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Einleitung

Aufgaben

Historie

enaio®

enaio® repository-manager stellt die Verbindung zwischen SAP und dem enaio®-
System her.

Die Komponente enaio® repository-manager wurde historisch unter den Begriffen
SAPALink Java und OSR3 gefiihrt, so dass sich etwaige Dokumentationen auch auf
die enaio® repository-manager-Komponente beziehen.
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Installation

Voraussetzungen

Die im Folgenden beschriebenen Voraussetzungen sind fiir die Installation von
enaio® repository-manager zu erfiillen:

Webserver

Es wird ein Apache Tomcat Webserver ab Version 6 benotigt. Im Partnerportal
werden die aktuellen Installationsdateien zur Verfiigung gestellt.

Zusitzlich wird eine C++ Runtime benétigt.

Java

Es wird ein Java JDK ab Version 6 benétigt. Im Partnerportal werden die
aktuellen Installationsdateien zur Verfiigung gestellt.

enaio®

Das enaio®-System, inklusive aller Kerndienste, und die enaio® repository-
manager-Komponente miissen in der gleichen Version installiert sein. Die
Objektdefinition muss entsprechend dem Abschnitt 'enaio® vorbereiten'
angepasst sein und es muss ein technischer Benutzer eingerichtet sein, der tiber
die entsprechenden Rechte auf die Objektdefinition verftgt.

Des Weiteren muss das enaio®-System tiber die Lizenz 'OLS' und/oder 'LR3'
verfligen.

SAP-System

Es wird ein installiertes und konfiguriertes SAP-System vorausgesetzt, fiir das
entsprechende Content Repositories eingerichtet sind. Detaillierte
Informationen finden Sie in der entsprechenden SAP-Dokumentation.

Installation Java JDK und Apache Tomcat

enaio®

Es miissen ein Java Development Kit (JDK) und ein Apache Tomcat installiert
werden. Informationen zu den aktuell notwendigen Versionen erhalten Sie vom
Consulting-Team von OPTIMAL SYSTEMS.

Bei der Tomcat-Installation ist darauf zu achten, dass der Dienst mitinstalliert wird.
Dieser Dienst muss nach der Installation gestartet werden. Im Dialog 'Java Virtual
Machine Path Selection' muss der Pfad der vorher installierten Java JDK angegeben
werden.
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Lizenzen

Lizenz fiir enaio® repository-manager

Fiir den Betrieb von enaio® repository-manager benotigen Sie die Lizenz fiir das
Modul 'L3R'".

Diese Lizenz ist tiber das Vertriebs-Team von OPTIMAL SYSTEMS erhiltlich.

Lizenzen flir den Content Server

Damit Drucklisten des SAP-Systems aus dem proprietiren ALF per COLD erfasst
werden konnen ist es notwendig, dass eine entsprechende Lizenz fiir die KGS
Komponente vorliegt.

Fir die Erfassung von COLD-Daten (Drucklisten) des SAP-Systems benotigen Sie
die Lizenz fiir das Modul 'COL'.

Lizenzen flir zusatzliche Module

Fiir den Betrieb von enaio® repository-manager-indexexport zum Exportieren der
Indexdaten aus SAP benotigen Sie zusitzlich die Lizenz fiir das Modul 'IR3".

Zusitzlich benotigen Sie einen KGSIDX-Schlissel. Fiir die Erstellung dieses
Lizenzschliissels wird ein SiteCode von KGS benétigt, den Sie im
'ContentServer.log' finden. Teilen Sie diesen SiteCode bei der Lizenzanforderung
dem Vertriebs-Team von OPTIMAL SYSTEMS mit.

Fiir den Betrieb von enaio® stammdatenexport zum Exportieren der Stammdaten
aus dem SAP-System zum KGS Content Server benétigen Sie die Lizenz fiir das
Modul 'SR3'.

enaio® repository-manager installieren

enaio®

Installationsdateien

enaio® repository-manager wird in Form eines WAR-Archivs ausgeliefert. Sie
finden dieses Archiv im Verzeichnis ..\Components\OS[Repository-
Manager]\OSR3.war der Installationsdaten.

Das WAR-Archiv ist ein komprimiertes Paket im ZIP Format, so dass Sie es mit
Hilfe einer Software wie WinZip oder WinRAR 6ffnen konnen.

Stellen Sie vor der Installation sicher, dass enaio® server lduft und erreichbar ist.

Installieren Sie enaio® repository-manager nicht an einem Arbeitsplatz, an dem
bereits eine SAP GUIT installiert ist, da es zu Versionskonflikten von Bibliotheken
kommen kann.

Deployen im Webserver

Die Installation des WAR-Archivs hingt vom Servlet-Container ab. Die meisten
Anwendungsserver stellen dafiir eine Administrationskonsole zur Verfiigung. Wird
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enaio®

enaio® repository-manager
installieren

der Apache Tomcat als Servlet-Container verwendet, so reicht es aus, dass das WAR
Archiv in das Verzeichnis ..\<tomcatroot>\webapps kopiert wird. Der Apache
Tomcat entpackt die Datei dann in das Unterverzeichnis ..\OSR3.

Beachten Sie, dass sich kein Verzeichnis im Verzeichnis webapps mit demselben
Namen wie das WAR-Archiv befindet, da andernfalls das WAR-Archiv nicht
korrekt entpackt werden kann.

Das gleiche Archiv darf auch nicht mehrmals deployed werden, da es sonst zu
Unregelmifligkeiten kommen kann.

Das WAR-Archiv liefert alle Quellen geschlossen aus. Ein spiteres Einspielen
alterer Quellen (z. B. der Konfigurationsdatei) als eigenes Archiv ist nicht moglich.
In diesem Fall besteht somit die Gefahr des Datenverlusts. Konfigurationsdaten
werden u. U. iiberschrieben und gehen somit verloren.

Es ist auch zu beachten, dass das Entfernen des WAR-Archivs bei laufendem
Servlet-Container zum Undeployen der bestehenden Installation fithrt. Aufler der
deployten Anwendung gehen auch alle Konfigurationsinformationen verloren.

Wenn Sie ein Update einer bereits bestehenden Installation durchfiihren, lesen Sie
hierzu bitte den Abschnitt 'Update einer bestehenden Installation'.

Anpassen der Umgebungsvariablen

Damit der Content Server die oxsaplnk.dl 1 ansprechen kann, muss das
Verzeichnis ..\<tomcatroot>\0SR3\MISC zu der Umgebungsvariable Path
hinzugefiigt werden.

Beachten Sie, dass kein Leerzeichen nach dem Trennzeichen ';' in der PATH-
Variable stehen darf.

Sie konnen die Umgebungsvariablen iiber die erweiterten Systemeinstellungen
anpassen. Es miissen keine weiteren DLLs registriert oder als Umgebungsvariable
angegeben werden.

Uberpriifen der Installation

Um zu tiberpriifen, ob enaio® repository-manager korrekt installiert wurde, rufen
Sie die Webanwendung tiber folgende URL auf:

http://<host>:<port>/<Name des Archivs>

Der Standardport fiir Apache Tomcat Webanwendungen ist 8080 und der
Standardname des Archivs OSR3. Somit wire die URL fiir eine Standardinstallation:

http://<host>:8080/0SR3

Die Installation war erfolgreich, wenn Thnen folgende Seite angezeigt wird:
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Update einer bestehenden
Installation

m R
&

CERTIFICATE

Interface Software for SAP NetWeaver™
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Version 7

Archivierung - Dokumentenmanagement - Workflow/BPM

0S5 [RepositoryManager]

ContentServer konfigurieren Pararneter

ContentServar Status anzeigen Status
Protokoll anzeigen Anzeigen
Protokoll Isschan Léschen
©&[Repasitary Managar] Testsuita B3Test
GS[Repasitary Managar] Kanfiguration Konfiquration

SAP Certified

Integration with SAP NetWeaver

g

Update einer bestehenden Installation

enaio®

Die Versionen von enaio® und der Komponente enaio® repository-manager
miissen identisch sein. Bei der Aktualisierung eines enaio®-Systems muss demnach
auch enaio® repository-manager aktualisiert werden.

Vor der Aktualisierung von enaio® repository-manager miissen Sie alle
vorhandenen Konfigurationsdateien sichern. Eine Auflistung dieser Dateien finden
Sie im Abschnitt 'enaio® repository-manager einrichten'.

Um enaio® repository-manager zu aktualisieren, 16schen Sie das alte WAR-Archiv
und das dazugehorige entpackte Verzeichnis 0SR3 aus dem Verzeichnis webapps
der Tomcat-Installation, spielen Sie das neue WAR-Archiv in den Apache Tomcat
Webanwendungsserver ein und schreiben Sie die gesicherten Konfigurationsdateien
zuriick.

Anderungen an der Konfiguration, die abhingig von den Versionen von enaio®
vorkommen konnen, miissen beim Einspielen der gesicherten Konfigurationen von
Hand nachgebessert werden. Priifen Sie deshalb, ob der OSR3 Schrank 'Generic
ContentRepository' (siehe Abschnitt *Datenmodell in enaio®*) nach der
Aktualisierung das Feld 'Compressionstring' mit dem Datenbankfeld 'Feld11'
enthilt, und ergdnzen Sie es bei Bedarf.

Beachten Sie, dass nach der Aktualisierung einer bestehenden Installation auf
enaio® Version 6.20 oder spitere Versionen Passworter auf der
Konfigurationsseite des Content Servers standardméiflig unverschliisselt angezeigt
werden.

Damit die Passworter bei der Eingabe auf der Konfigurationsseite verschliisselt
angezeigt werden, fiigen Sie in der Konfigurationsdatei ContentServer-
config.properties den Eintrag ContentServer.ConfigPassword=<Passwort>
hinzu (siehe 'Konfigurationsmoglichkeiten').
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Systemarchitektur

Allgemein

enaio® repository-manager stellt im Wesentlichen einen SAP Content Server dar,
der durch die Firma KGS implementiert wurde. Die Funktionalitit des Content
Servers wird hierbei gekapselt durch enaio® repository-manager umgesetzt und
durch den Content Server aufgerufen.

Der Content Server stellt eine Webanwendung dar, die in einem Apache Tomcat
Webserver betrieben wird. Diese Webanwendung dient als Endpunkt der
Kommunikation mit SAP und wird durch das SAP NetWeaver System tiber HTTP
angesprochen.

Das folgende Schaubild zeigt die Systemarchitektur von enaio® repository-manager
in ihrem Kontext.

SAP

SAP NetWeaver Application Server

Content Server
(Java-Servlet)

enaio® repository-manager

Tomcat

JDL
(enaio® Java Schnittstelle)

enaio® server

enaio® repository-manager wird als Bestandteil einer Webanwendung durch den
Content Server aufgerufen. Die Kommunikation mit dem enaio®-System erfolgt
iiber die JDL-Schnittstelle, welche die Java-Schnittstellenimplementierung des
enaio®-Systems darstellt und letztendlich das enaio®-System als solches kapselt.

Der Content Server kommuniziert mit dem SAP-System tiber das HTTP-Protokoll.
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Konfiguration

enaio® vorbereiten

Technisches Benutzerkonto

Damit enaio® repository-manager eine Verbindung mit Ihrem enaio®-System
herstellen kann, ist ein technischer Benutzer erforderlich, iiber den sich

enaio® repository-manager anmelden kann und Zugriff auf die technischen
Schrinke hat. Die Standardinstallation von enaio® repository-manager setzt den
Benutzer SAP mit dem Passwort optimal voraus.

Dem technischen Benutzer sind die im vorhergehenden Abschnitt definierten
Schrianke und deren Unterstrukturen tiber Objektgruppen zuzuweisen. In diesen
Objektgruppen ist den Strukturen jeweils die volle Objektberechtigung zuzuweisen.

Beachten Sie, dass das technische Benutzerkonto die Zugriffsrechte auf die
Objekttypen der im Abschnitt 'Anpassen der Objektdefinition' beschriebenen
Objektdefinition besitzt.

Der technische Benutzer fiir enaio® repository-manager muss bei der Verwendung
des SAP ILM-Szenarios die erforderlichen Rechte fiir Aufrufe mit dem ADO-
Exekutor haben.

Webserver einrichten

Da im Apache Tomcat webapps-Verzeichnis Konfigurationsdateien abgelegt
werden, die sicherheitsrelevante Bedeutung haben (Passworter in Klartext etc.),
miissen Sie darauf achten, dass die Verzeichnisstruktur mit Mitteln des
Dateisystems rechtetechnisch entsprechend abgesichert wird.

Beachten Sie, dass, wenn Sie an einer beliebigen Stelle in der Konfiguration
Netzwerkpfade verwenden, Sie den Apache Tomcat-Dienst nicht unter dem
Systemkonto sondern unter einem Netzwerkkonto ausfithren. Sie konnen dieses
entsprechend in der Windows-Dienstverwaltung konfigurieren.

enaio® repository-manager einrichten

enaio®

Allgemein

Im Rahmen der Einrichtung von enaio® repository-manager sind grundlegend zwei
Konfigurationsdateien anzupassen. Wie wird nachfolgend erldutert.

Dateiname Verzeichnis Verwendung

oxsaplnk.properties OSR3\Web-inf |Konfiguration von
enaio® repository-manager und
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enaio®

enaio® repository-manager
einrichten

Anbindung an das enaio®-
System

ContentServer-config.properties | OSR3 Konfiguration des Content
Server (KGS spezifisch) und der
Anbindung an das SAP-System

Anderungen an diesen Konfigurationsdateien werden erst wirksam, nachdem der
Servlet Container neu geladen wurde.

Beachten Sie aulerdem, dass, wenn Sie in den Konfigurationsdateien Angaben zu
Pfaden machen, Sie keinen Backslash ('\') verwenden diirfen. Backslashes miissen
als "\\' kodiert werden oder Sie verwenden anstelle dessen einen normalen
Schrigstrich '/'.

Abwartskompatibilitat/Update der 'oxsaplnk.cfg'

Vor Version 6.0 SPII der enaio® repository-manager-Komponente wurde zur
Konfiguration unter anderem die CFG-Datei oxsaplnk.cfg verwendet, die sich im
Verzeichnis OSR3\Web-inf\classes befindet. Ab Version 6.0 SPII wird zur
Konfiguration ausschlief3lich oxsaplnk.properties im Verzeichnis 0SR3\Web-
inf verwendet.

Daher wird aufgrund der Abwirtskompatibilitit zu bereits bestehenden
Konfigurationen mit dem ersten Laden des Content Server-Servlet-Containers die
alte Konfigurationsdatei in die neue Datei oxsapInk.properties konvertiert.
Einstellungen beztiglich der Struktur der technischen Objektdefinition, wie sie in
der alten Datei oxsaplnk.cfg vorhanden waren, werden jedoch nicht
tibernommen, da die neue Konfiguration benutzerspezifischen Anpassungen der
technischen Objektdefinition nicht zulisst. Es werden ausschliellich die unter
'Einrichtung der Anbindung an das enaio®-System' beschriebenen
Konfigurationsparameter tibernommen.

Beachten Sie, dass diese Konvertierung nur durchgefiihrt wird, wenn keine Datei
oxsaplnk_properties im Verzeichnis 0SR3\Web-inf vorhanden ist. Sobald die
neue Konfigurationsdatei in diesem Verzeichnis vorliegt, kann oxsaplInk.cfg als
obsolet betrachtet werden. Ab Version 6.0 SPII wird ausschliellich die Datei
oxsaplnk.properties verwendet.

Zur Konfiguration des neuen Formats wird eine Webschnittstelle zur Verfiigung
gestellt.

Konfigurationsoberflache von enaio® repository-manager

Um die Anbindung an das enaio®-System (oxsaplnk.properties) zu
konfigurieren, steht Thnen eine Webanwendung zur Verfiigung. Diese konnen Sie
offnen, in dem Sie die Startseite der enaio® repository-manager Webanwendung
aufrufen und den Punkt OS[Repository Manger| Konfiguration auswihlen.
Anschlieflend wird ihnen die folgende Seite angezeigt.
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Einrichtung der Anbindung zum
SAP-System

Py,
OS[Repository Manager] Konfiguration 05
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Auf dieser Seite konnen Sie die Einstellungen von enaio® repository-manager

konfigurieren. Sobald Sie den Mauszeiger iiber einen Konfigurationspunkt

bewegen, werden Thnen Informationen zu dieser Einstellung angezeigt. Gednderte
Einstellungen miissen Sie speichern.

Verbindungen zu mehreren enaio® Servern mit Verbindungswahrscheinlichkeit
geben Sie im Feld Server mit folgender Syntax an:

Serverl:Port:Wahrscheinlichkeit#Server2:Port:Wahrscheinlichkeit

Bei Eintragen nach dieser Syntax wird das Feld Port nicht beachtet.

Beachten Sie, dass die Konfiguration nicht gespeichert wird, falls Sie Validatoren
(z. B. 'Verbindungsdaten auswerten') fiir [hre Einstellungen aktiviert haben und
diese fehlschlagen. Um eine Konfiguration zu speichern, deren Validierung
fehlschlagt, deaktivieren Sie die entsprechenden Validatoren.

Einrichtung der Anbindung zum SAP-System

enaio®

Allgemein

Die Konfiguration der Verbindung zwischen dem Content Repository im SAP-
System und enaio® repository-manager wird in der Konfigurationsdatei
ContentServer-config.properties abgebildet.
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Einrichtung der Anbindung zum
SAP-System

Konfiguration des enaio® repository-manager-Servlets

Damit das enaio® repository-manager-Servlet die Konfigurationsdatei
ContentServer-config.properties verwenden kann, muss diesem mitgeteilt
werden, wo diese Datei zu finden ist. Dies geschieht in der Datei web.xml, die sich
im Unterverzeichnis OSR3\Web-inf befindet.

Beachten Sie, dass Sie in den Pfadangaben Schrigstriche ('/') anstatt Backslashes
("\") verwenden.

Die Datei web.xml registriert das Content Server-Servlet beim Apache Tomcat
ServletContainer und tibergibt dem Servlet bestimmte kontextuelle Parameter.
Einer dieser Parameter ist der Pfad zu der Konfigurationsdatei des Content Servers.

Um zu tiberpriifen, ob der Pfad korrekt eingestellt ist, suchen Sie bitte in der XML
Datei nach folgendem Abschnitt.

<servlet>
<servlet-name>ContentServer</servlet-name>
<servlet-class>ContentServer</servlet-class>
<init-param>
<param-name>CSConfigFile</param-name>
<param-value>./webapps/0OSR3/ContentServer-
config.properties</param-value>
</init-param>
<load-on-startup>1</load-on-startup>
</servlet>

Der Abschnitt ist gekennzeichnet durch den Servlet-Namen ContentServer. Von
besonderem Interesse ist hierbei der Eintrag fiir den Wert des
Initialisierungsparameters CSConfigFi le, der sich standardmaflig relativ auf das
Verzeichnis webapps/0SR3 bezieht.

Beachten Sie, dass Sie die Datei web.xml ausschliefSlich mit einem qualifizierten
XML-Editor bearbeiten sollten und nicht mit einem Texteditor wie Notepad, da
sonst die Gefahr besteht, dass die Zeichenkodierung der Datei beschadigt wird
und somit die Datei fiir den Apache Tomcat-Webserver nicht mehr lesbar ist.

Beachten Sie aulerdem, dass die Angabe von relativen Pfaden fiir die
Konfigurationsdatei problematisch sein kann, da sich diese Pfade auf das jeweilige
Arbeitsverzeichnis der Apache Tomcat-Webserverinstanz beziehen. Dieses kann
unter Umstanden variieren. Es wurde beobachtet, dass ein Aufruf eines Apache
Tomcat tiber die startup.bat ein anderes Ausfithrungsverzeichnis besitzt als eine
Dienstinstanz. Daher wird empfohlen, je nach Moglichkeit einen absoluten Pfad
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fiir die Konfigurationsdatei zu verwenden. Sie konnen beispielsweise mit dem
Tool 'Process Explorer! priifen, welches Arbeitsverzeichnis (Umgebungsvariable)
der Prozess des Apache Tomcat-Webservers verwendet.

Konfigurationsmoglichkeiten
Es existieren zwei Moglichkeiten die Konfiguration durchzufiihren.

Zum einen konnen Sie die Konfigurationsdatei direkt tiber einen beliebigen
Texteditor bearbeiten. Dieses Konfigurationsszenario wird empfohlen, da sich in
der Praxis gezeigt hat, dass man so am effektivsten Anpassungen vornehmen kann.

Zum anderen konnen Sie die Konfiguration auch tiber die Webanwendung
bearbeiten, indem Sie, die enaio® repository-manager-Startseite aufrufen und den
Meniipunkt ContentServer konfigurieren - Parameter auswihlen.

Beachten Sie, dass Passworter auf der Konfigurationsseite unverschliisselt
angezeigt werden.

Damit Passworter verschliisselt angezeigt werden, fiigen Sie den Parameter
ContentServer .ConfigPassword=<Passwort> in die Konfigurationsdatei
ContentServer-config.properties ein.

1 Process Explorer - http://technet.microsoft.com/en-us/sysinternals/bb896653.aspx
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Einrichtung der Anbindung zum
SAP-System

Die folgende Konfigurationsseite wird angezeigt:

Repositories

RestrictContent

SAPDocFinderGw
SAPDocFinderHost
SAPDockinderRFCDest
SAPILMClass
S&PILMContRep
SAPILMLIcEnSEK ey

com.KG5.KGE55tore ILM SAPILMLINk

SAPILMPassword

SAPILMUser

SAPSolHost

SAPSolPassword

SAPSolPort

SAPSolUser

SAPidxRemoteFunction

Security

ShowCertificate

StreamBlockSize

ThreadSleep 30

WO O O8O0y aLyOLyOfLyoCyno

WorkingDirectary

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
SAPMimeExtensionLookup |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

add: |
Add /Confirm | Delete | Done |
Auf dieser Seite konnen Sie die Einstellungen konfigurieren und abschlieend mit
der Schaltfliche Done speichern.
Uber die Schaltfliche Add/Confirm fiigen Sie bei Bedarf individuelle
Konfigurationspunkte nebst Werte hinzu. Dabei miissen Sie das Passwort angeben,
das in der Konfigurationsdatei ContentServer-config.properties iiber den
Eintrag ContentServer .ConfigPassword=<Passwort> gesetzt wurde.

Uber die Kontrollkistchen, die sich vor den Konfigurationspunkten befinden,
konnen Sie eine Menge markieren und diese gegebenenfalls iiber die Schaltfliche
Delete entfernen.

Beachten Sie, dass die Konfigurationsseite unter Umstdnden nicht angezeigt
werden kann bzw. dass Fehler bei dem Offnen der Konfigurationsseite auftreten.
Dies ist darauf zuriickzufiihren, dass die Konfigurationsseite bereits bestimmte
Einstellungen in der Konfiguration wie temporire Verzeichnisse und
Protokollverzeichnisse voraussetzt. Diese miissen gesetzt werden bevor die
Konfigurationsseite verwendet werden kann. Um dies zu erreichen, bearbeiten Sie
die Konfigurationsdatei direkt.

Eine Ubersicht iiber die méglichen Konfigurationsparameter finden Sie in der KGS
Dokumentation (KGS SAPALINK 4.5 - Installation Guide), die dem WAR-Archiv
im Unterverzeichnis doc beiliegt. Eine Auswahl der Konfigurationsparameter wird
im Abschnitt 'Aufbau der Konfigurationsdateien' niher beschrieben.
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Einrichtung der Protokollierung

Protokollierung des Content Servers

Die Protokollierung des Content Servers kann in der Konfigurationsdatei
ContentServer-config.properties eingestellt werden.

Als Standardpfad fiir Content Server-Protokolle wird das Verzeichnis
C:\\Programme\\Apache\\Tomcat<Version>\\logs verwendet. Die
Protokolldatei ContentServer.log wird also direkt in das aktuelle
Arbeitsverzeichnis geschrieben. Um das Verzeichnis zu dndern, miissen Sie den
Protokollpfad (Konfigurationspunkt LogFi le) in der Konfigurationsdatei
ContentServer-config.properties anpassen. Den Detailgrad der
Protokollierung konnen Sie mit Hilfe der DEBUG-Eigenschaft festlegen.

Durch das Anpassen des Konfigurationspunktes ProtocolFile wird der Content
Server dazu veranlasst, eine spezielle Protokolldatei zu schreiben, die jeden
einzelnen verarbeiteten Befehl protokolliert. Dabei wird sowohl der Befehl als auch
dessen Riickkehrcode protokolliert.

Beachten Sie, dass Sie aufgrund der relativ schnell zunehmenden Grofle der
Protokolldateien einen ausgewogenen Wert fiir die Protokollierungseinstellung
KeepLogfi leDays finden.

Nihere Informationen zu den Werten der Konfigurationseigenschaften der
Protokollierung finden Sie im Abschnitt 'Content Server (ContentServer-
config.properties)'.

Protokollierung von enaio® repository-manager

Fiir die Protokollierung verwendet enaio® repository-manager die Commons-
Logging-Schnittstelle. Die Konfigurationsdatei commons-logging.properties
befindet sich im Verzeichnis webapps/0SR3/WEBINF/classes. Sie verwendet das
Log4]-Framework, das tiber die Datei 1og4j - properties konfiguriert werden
kann. Die Konfigurationsdatei wird wie folgt ausgeliefert:

log4j .rootLogger=ERROR , R, stdout
log4j.category.com.os.osdrt = DEBUG, R, stdout
log4j .category.com.os.sapalink = DEBUG, R, stdout
log4j .category.org.apache.catalina=DEBUG, R, stdout
log4j.category.Tools = ERROR, R, stdout

log4j .appender .R=org.apache.log4j -RollingFileAppender

log4j .appender _.R.File=${catalina.base}/logs/0SR3. log

log4j .appender .R_MaxFileSize=10MB

log4j .appender .R.MaxBackupIndex=10

log4j -appender .R. layout=org.apache.log4j .PatternLayout

log4j .appender.R. layout.ConversionPattern=%d [%t] %-5p %cC - %m%n

log4j .appender.stdout=org.apache.log4j.ConsoleAppender
log4j -appender ._stdout. layout=org.apache.log4j .PatternLayout
log4j .appender _stdout. layout.ConversionPattern=%d [%t] %-5p %c -%m%n

Die Protokollierungsausgabe erfolgt also in die Datei
${catalina.home}/10ogs/0SR3. log. Der Eintrag ${catal ina.home} beschreibt
einen Platzhalter fiir das Basisverzeichnis des Apache Tomcat-Webservers. Die
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Protokollierungsstufen DEBUG, INFO, WARN und ERROR konnen hier fuir die einzelnen
Module festgelegt werden.

Modul Protokollpfad

Apache Tomcat log4j.category.org.apache.catalina
Content Server (KGS) log4j.category.Tools
JDL log4j.category.com.os.osdrt

Root-Logger (alle anderen Module) log4j.rootLogger

SAPALink (enaio® repository-manager) | log4j.category.com.os.sapalink
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SAP Archivelink

Aufgabe

enaio® repository-manager ArchiveLink organisiert und verwaltet die gegenseitige
Ablage und Bereitstellung von Dokumenten aus dem enaio®-System fiir SAP und
die Ubernahme und Ubergabe von Indexdaten aus SAP nach enaio®.

Datenmodell in enaio®

enaio®

Allgemein

Das Datenmodell in enaio® besteht aus zwei Strukturen. Zum einen aus der
technischen Struktur, die fiir die eigentliche Datenhaltung verantwortlich und
generischer Natur ist, und zum anderen aus der 6ffentlichen Struktur, die aus einer
kundenspezifischen Objektdefinition besteht. Die eigentlichen Dokumente, die sich
in der technischen Struktur befinden, werden in der 6ffentlichen Struktur mit Hilfe
von Verweisdokumenten referenziert.

Die technische Objektdefinition enthilt einen oder mehrere Ordner eines Typs,
wobei der Typ entsprechend dem SAP Content Repository benannt sein sollte. In
einem solchen Ordner befinden sich nun konkrete Dokumente, wie z. B.
Rechnungen.

Auf diese Dokumente kann in der kundenspezifischen Objektdefinition, auch als
'sprechende Struktur' bezeichnet (z. B. Kunde — Projekt — Rechnung), mittels eines
Verweisobjekts (Darstellung als griiner Pfeil) referenziert werden.

Die Anlage dieser Verweise erfolgt tiber das Modul enaio®repository-manager-
indexexport entweder synchron mit der Verkniipfung eines ECM-Dokuments mit
dem SAP-Objekt mit einer JAVA-Importklasse oder asynchron iiber den
Standarddaten- und Dokumentimport.

Die Bezeichnung der technischen und der sprechenden Objektdefinition bezieht
sich hier ebenso auf die Zugriffsrechte der Benutzerkonten. So sollte fiir die
technische Objektdefinition ausschlieSlich fiir technische Benutzerkonten ein
Zugriff bzw. eine Sichtbarkeit bestehen (siehe auch '"Technisches Benutzerkonto').

Sie konnen mehr als ein Repository im enaio®-System einrichten, wobei jedes
Repository einen eigenen technischen Schrank darstellt, der so benannt werden
sollte, dass eine Beziehung zu dem SAP Repository hergestellt werden kann (z. B.
FI, FI-KundeB-Prod).

Technische Objektdefinition

Da die technische Objektdefinition generisch ist, wird sie in Form einer XML-Datei
dem WAR-Archiv von enaio® repository-manager beigelegt. Die XML-Datei
befindet sich im WAR-Unterverzeichnis MI1SC mit dem Dateinamen

Seite 20



enaio® repository-manager Datenmodell in enaio®

asobjdef_GenericCR.xml und kann von dort in das enaio®-System importiert
werden.

Die technische Objektdefinition besteht aus einem Schrank der tiber die folgenden

Felder verfiigt:

Feldname ‘Beschreibung

Content Repository Bezeichnung des Repositories

ArchiveLink? Version Versionsnummer des Archive Link (z.B. 0046)

Document protection DocumentProtection, eine beliebige Kombination
der Dokumenteigenschaften 'r' (read) 'c' (create)
'u' (update) 'd" (delete) legt die ArchiveLink-'ACL'
(AccessControlList) fest. Wenn SAP beim
Anlegen eines Dokuments keine Informationen
mitgibt, gilt der in der Konfigurationsdatei
ContentServerconfig.properties festgelegte
Standardwert (typischerweise 'rcud’, man hat
dann also simtliche Rechte fiir das Objekt).

DocID Die Dokumenten-ID, die das SAP-Dokument
eindeutig identifiziert.

Creation Date/Time Datum bzw. Zeit der Erzeugung.

Last modification Date/Time | Datum bzw. Zeit der letzten Anderung.

Barcode Bezeichnet eine 1D, unter der das in enaio®
liegende Dokument im SAP-System eindeutig
zugeordnet werden kann.

Barcode sent to R/3 Diese Dokumenteigenschaft gibt an, ob der
Barcode und damit das Dokument bereits an SAP
gemeldet wurden.

Legal hold lock® Gibt an, dass sich auf dem Dokument eine
Aufbewahrung aus juristischen Uberlegungen

2 Archivelink ist die Bezeichnung des Protokolls zwischen SAP und dem Content Server.
Dieses gibt es in unterschiedlichen Versionen. Aktuell gibt es die Versionen 3.1, 4.5 und 4.6.
Ein HTTP Content Server ist die Implementierung des Protokolls 4.5/4.6. Version 3.1 ist ein
RFC-Content Server. Analog ist HTTP ein Protokoll und 1IS (im weitesten Sinne) eine
Implementierung.

3 Diese Eigenschaft wurde mit Version 7.0 eingefiihrt. Sie ist nurim Zusammenhang mit SAP
ILM aktiv.
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(Vernichtungsstopp) befindet, welche die
Loschung des Dokuments und seiner
Komponenten verhindern soll.

Expiration date*

Aufbewahrungsfrist fiir das Dokument und seine
Komponenten.

Der Schrank enthilt die folgenden drei Dokumenttypen.

Dokumenttyp

Default Components

W-Dokument Wird verwendet fiir TIF-Dokumente

‘ Haupttyp ‘Beschreibung

Scanned Components

S/W-Dokument |Wird verwendet fiir FAX-Dokumente

Text Components

W-Dokument Wird verwendet fiir Text-Dokumente

Wie aus der Tabelle zu sehen ist, werden abhingig vom jeweiligen Dokumenttyp
des SAP-Systems ('image/tiff', 'fax' oder 'text') die Dokumente in die
entsprechenden Dokumenttypen im enaio®-System gespeichert.

Uber die Konfiguration von enaio® repository-manager legen Sie fest, welcher
Mime-Typ in welchem enaio®-Objekttyp gespeichert wird. Diese Trennung bietet
insbesondere in der Datenhaltung und der Archivierung Vorteile bei der
Administration und Performance.

Der Autbau der einzelnen Dokumenttypen ist bei allen der gleiche:

Feldname ‘Beschreibung

Component_ID

Komponenten ID ('data’ fiir Multipage-TIFF
Dateien oder data, datal, data2 ... fiir Single-Page-
TIFF-Dateien)

Content type Mime-Typ (z. B. FAX fiir AL 3.1, oder image/tiff
fiir AL 4.5)
FileName Dateiname der 'Quelldatei'. Da diese iiber das

Work-Verzeichnis des Apache Tomcat abgelegt
wird, ist dies immer ein temporirer Dateiname.

Creation Date/Time

Datum bzw. Zeit der Erzeugung

4 Diese Eigenschaft wurde mit Version 7.0 eingefiihrt. Sie ist nurim Zusammenhang mit SAP

ILM aktiv.
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Last modification Date/Time

Datum bzw. Zeit der letzten Anderung

ArchiveLink Version

Versionsnummer des Archive Link (z. B. 0046)

Application Version

Versionsnummer der Anwendung (z. B. 1.0)

Charset

Zeichensatz (optional)

Compressionstring

Die Komprimierung mit gzip erfolgt durch den
Content Server fiir Komponenten mit einer
Dateigrofle grofier als dem einstellbaren
Schwellwert CompressionSize (siche Content
Server (ContentServer-config.properties)). Dies
hat Vorteile bei der Ablage, insbesondere bei
Drucklisten, die unkomprimiert grofier als 2 GB
und somit grofer als die Obergrenze fiir enaio®-
Objekte werden konnen. Durch vorherige
Kompression werden diese typischerweise auf ca.
10% der urspriinglichen Grof3e reduziert.

Uber diese Verwaltungsinformationen kann der
Content Server ermitteln, wie grof3 die
Komponente unkomprimiert ist und welche
Kompressionsparameter verwendet wurden.

Zuordnung von SAP-Strukturen zu enaio®

Da die Aufgabe von enaio® repository-manager darin besteht, SAP-Strukturen in
enaio® abzubilden, ist es notwendig, SAP-Strukturen in der technischen
Objektdefinition abzubilden.

enaio®-0bjekt SAP-Objekt
Ordner Dokument
Dokument Komponente

Funktionsweise von enaio® repository-manager ArchivelLink

enaio®

Einstellen eines Dokuments in enaio®

Das Dokument und seine Daten

Wenn ein Dokument im enaio®-System in den technischen Schrank eingestellt
wird, wie z. B. iiber enaio® capture, so wird fiir das entsprechende Dokument ein
Barcode vergeben und die ArchiveLink Version gesetzt (ALVersion). Der Barcode
wird durch den Erfassungsprozess bestimmt (z. B. Aufkleben eines Barcode-Etiketts

auf das Schriftstiick).
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Der Barcode assoziiert hierbei das Schriftstiick solange mit dem
betriebswirtschaftlichen Vorgang, bis das SAP-System die Verkniipfung eines
betriebswirtschaftlichen SAP-Objekts mit der Dokumenten-ID hergestellt hat.

Die Dokumenteigenschaft 'Barcode sent to R3' darf hierbei noch nicht gesetzt sein.

Der Content Servers ermittelt in regelméifligen Abstinden alle Dokumente
(Ordner), bei denen ein Barcode vorhanden ist und die Dokumenteigenschaft
'‘Barcode Sent to R3' nicht gesetzt ist. Fiir diese Dokumente wird jeweils ein Eintrag
in eine Barcodedatei eingefiigt, welches im konfigurierten Work\Barcode-
Verzeichnis geschrieben wird. Im Rahmen dieses Prozesses wird durch den Content
Server eine eindeutige DocID vergeben, welche zusammen mit dem Barcode, dem
SAP-Namen des ContentRepository und dem Typ in diese Barcodedatei
geschrieben wird.

Melden des Dokuments an das SAP-System

Durch den Aufruf der Funktion WriteBarcodeFile ermittelt der Content Server
in zyklischen Abstdnden alle Barcodes und Dokumenten-IDs, die noch nicht an das
SAP-System gemeldet wurden. Die Funktion tibergibt enaio® repository-manager
eine Referenz auf eine Datei, in welche die entsprechenden Werte der zu
meldenden Dokumente durch enaio® repository-manager geschrieben werden. Der
Inhalt dieser Datei kann wie folgt aussehen:

<Barcodel> FI <Dokument-ID1> 20090623 FAX
<Barcode2> FI <Dokument-1D2> 20090623 FAX
<Barcode3> FI <Dokument-ID3> 20090623 FAX

Die betroffenen Dokumente konnen durch das Feld 'Barcode send to R/3' bestimmt
werden, da andernfalls der Wert dieses Felds auf true gesetzt ist. Durch das Melden
des Barcodes an das SAP-System wird durch enaio® repository-manager dieses Feld
gesetzt. Im Gegenzug wird durch den Content Server eine eindeutige Dokumenten-
ID vergeben.

Dem Content Server wird durch das Anlegen einer Datei mit dem Namen der
Barcodedatei, jedoch mit der Endung txt, signalisiert, dass neue Dokumente
verfugbar sind.

Die Barcodedatei wird erneut ausgelesen, um die dort enthaltenen Informationen
an SAP zu melden. Pro gemeldetes Dokument wird in enaio® die
Dokumenteigenschaft 'Barcode sent to R3' gesetzt. Dieses ist dann ein Zeichen, dass
der Barcode erfolgreich gemeldet wurde. Zusitzlich werden alle Informationen zu
dem gesendeten Barcode in der tagesaktuellen Barcodedatei des Success-
Verzeichnisses unter dem Work\Barcode-Verzeichnis eingetragen. Bei
Fehlersituationen wird stattdessen ein Eintrag in der tagesaktuellen Barcodedatei
unter dem Error-Verzeichnis, welches parallel zum Success-Verzeichnis liegt,
geschrieben. In diesem Zusammenhang gibt es hier auch noch eine RDY-Datei.

Referenzieren des Dokuments im SAP-System

Beim Melden des Barcodes an SAP werden die Dokumenten-ID und der Barcode in
die SAP-Tabelle BDS_BAR_EX fiir offene externe Barcodes eingetragen. Diese Tabelle
umfasst alle extern erfassten Dokumente, die tiber einen Barcode verfiigen und
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durch eine Dokumenten-ID identifiziert sind, jedoch noch nicht intern im SAP-
System einem SAP-Objekt und damit einem betriebswirtschaftlichen Vorgang
zugeordnet werden konnten.

Der Austauschort fiir die Barcodedateien befindet sich unterhalb des
<WorkingDirectory> im Unterverzeichnis Barcode. Wurde die Austauschdatei
durch den Content Server korrekt behandelt, so werden die Barcodes in die Datei
<WorkingDirectory>\Barcode\successful\yyyymmdd. txt eingetragen.

Ist die Verarbeitung der Barcodes fehlgeschlagen, so werden diese in die Datei
<WorkingDirectory>\Barcode\error\yyyymmdd . txt eingetragen.

Beachten Sie, dass die Barcodes in diesen Dateien entsprechend den
Konfigurationseinstellungen BCLogAgeOK bzw. BCLogAgeERR in der
Konfigurationsdatei ContentServer-config.properties entfernt werden (siehe
'Content Server (ContentServer-config.properties)"').

In einem Meldeintervall konnen maximal 5.000 Barcodes gemeldet werden (siehe
'Einrichtung der Anbindung an das enaio®-System').

Verkniipfung des Dokuments mit einem SAP-Objekt

Im SAP-System kann jetzt die Zuordnung eines betriebswirtschaftlichen Vorgangs
(SAP-Objekt) zu dem Dokument vorgenommen werden. Dies konnte zum Beispiel
die Buchung eines Zahlungsvorgangs sein. Bei diesem Vorgang wird der Barcode
des betriebswirtschaftlichen Vorgangs mit der SAP-Objekt-ID in der SAP-Tabelle
BDS_BAR_IN der intern offenen Barcodes abgelegt.

Die Dokument-ID ist in der SAP-Tabelle der offenen externen Barcodes mit dem
Barcode referenziert, dieser wiederum ist mit einer SAP-Objekt-ID in der Tabelle
der internen offenen Barcodes referenziert. Dadurch kann die Verkniipfung von
SAP-Objekt-ID und Dokument-ID vorgenommen werden. Dieser Vorgang
geschieht automatisch. Dabei werden SAP-Objekt-ID und Dokument-ID unter
Berticksichtigung des Repository in die SAP-Verkniipfungstabelle TOAXX
aufgenommen. Somit ist die Verkniipfung von enaio® Dokument und SAP-
Vorgang vollzogen. Der Barcode ist nach der Verkniipfung dem SAP-System nicht
mehr bekannt und kann nur noch im enaio®-System recherchiert werden.

Schaubild des Datenflusses

Das folgende Schaubild soll den Datenfluss bei der Einstellung eines Dokuments in
das SAP-System verdeutlichen.
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enaio®
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N~ durch OS[Repository
Manager]

OS[Repository Manager]

Ubertragen der
Barcodedatei zum
Content Server Content Server und
Einstellen der
Dokumenten-ID und
des Barcodes in das
SAP-System

SAP-System -/

BDS_BAR_EX

// BDS_BAR_IN //

Automatisches

TOAXX

Verknupfen der
Dokumenten-ID mit der
SAP-Objekt-ID

Archivieren von Daten aus dem SAP-System

Es konnen Belege (Dokumente), Drucklisten und DatenReorg (Backup von
Datenstinden) abgelegt werden. Hierbei wird die Dokumenten-ID an das enaio®-
System iibergeben. Eine Ubergabe von Barcodes erfolgt hier nicht.

Ubernehmen von Indexdaten aus dem SAP-System
Um Daten aus SAP zu tibernehmen, gibt es grundsitzlich zwei Moglichkeiten:

* Der Kunde stellt ABAP Reports zur Verfiigung, die die gewiinschten Daten in
einer Datei zur Verfiigung stellen. Diese konnen dann mit dem Standarddatei-
und Dokumentenexport importiert werden.
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Auf diese Weise konnen sowohl Strukturen fiir enaio® aufgebaut (Ordner,
Register und Dokumente) als auch nur Dokumente in bestimmte Register
abgelegt werden.

* Die Nutzung des KGS-Funktionsbausteins, der direkt eventgesteuert aus SAP
heraus Daten an den Content Server meldet. Je nachdem wie der Content Server
eingestellt ist, kann dieser eine Datei fiir den normalen Datei-und
Dokumentenimport zur Verfiigung stellen und tiber eine individuell zu
entwickelnde JAVA-Klasse die Dokumente und Strukturen direkt in enaio®
anlegen.

Welche der beiden Varianten gewahlt wird, hingt oft von dem gewtinschten Grad
der Synchronisation ab. Der KGS-Funktionsbaustein iibertrigt die Daten quasi
synchron, so dass sie sofort in enaio® recherchiert werden konnen. Die andere
Variante bietet sich an, wenn z. B. Stammdaten in nichtlichen Jobs aktualisiert
werden sollen.

Fiir den KGS-Indexdatendownload wird die entsprechende Lizenz benotigt.

Konfiguration

enaio®

enaio® vorbereiten

Anpassen der Objektdefinition

Im Verzeichnis MISC des deployten OSR3-Servlets befindet sich die Datei
asobjdef_GenericCR.xml. Diese Datei enthilt die Objektdefinition, auf welche
sich enaio® repository-manager bezieht. Ubernehmen Sie die Objekte dieser
Objektdefinition in Ihr enaio®-System. Detaillierte Informationen tiber das
Bearbeiten von Objektdefinitionen entnehmen Sie bitte dem enaio® editor-
Handbuch.

Da der Schrank der zu importierenden Objektdefinition anfangs der
Namenskonvention 'Generic ContentRepository' entspricht, sollte dieser denselben
Namen wie das Content Repository in SAP bekommen (z. B. FI).

Beachten Sie, dass die Grof3- und Kleinschreibung bei der Namensvergabe
beztiglich der Repository-Bezeichnung von Bedeutung ist.

Wenn Sie mehrere Repositories verwenden, miissen Sie auch mehrere Schrinke fur
die einzelnen Repositories anlegen. Ubernehmen Sie die oben genannte
Objektdefinition fiir jedes der von Ihnen verwendeten Repositories und benennen
Sie den entsprechenden Schrank um.

Beachten Sie, dass es sich bei den angelegten Schrianken um technische Schrinke
handelt, auf die nur der technische Benutzer Zugriff haben sollte (siche
"Technisches Benutzerkonto'). Die Publizierung der Daten in enaio® sollte iiber
sprechende Schrinke mit Verweisobjekten erfolgen (siehe 'Datenmodell in
enaio®').
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enaio® repository-manager einrichten

Einrichtung der Anbindung an das enaio®-System

Im Folgenden werden die einzelnen Konfigurationspunkte, die Sie in der
Konfigurationsoberfliche von enaio® repository-manager finden (siehe
enaio® repository-manager einrichten) niher beschrieben.

Server

IP-Adresse oder Name des ECM-Servers

Port

Port des ECM-Servers

Benutzer

Anmeldename des technischen Benutzers am Server

Passwort

Passwort des technischen Benutzers fiir die Anmeldung am Server.
Verbindungsdaten auswerten

Ist diese Option aktiv, wird beim Speichern getestet, ob mit den
Verbindungsdaten ein Server gefunden werden kann und eine Anmeldung mit
dem technischen Nutzer moglich ist. Ist das nicht der Fall, werden keine Daten
gespeichert.

Datenbank Gebietsschema

Gebietsschema der Datenbank

Temporirer Pfad

Der Pfad der zur Ubergabe der Dateien verwendet werden soll.
Pfad fiir temporire Daten auswerten

Ist diese Option aktiv, wird gepriift, ob das angegebene Verzeichnis existiert und
Schreib- bzw. Leserechte existieren.

ContentTypes fiir blockweises Lesen

Fiir welche ContentTypes wird das blockweise Lesen (ComponentRead)
zugelassen.

Falls hier keine Angabe gemacht wurde, fillt SAP auf ComponentGet zurtick.
ComponentRead bietet hier jedoch Vorteile.

Loschen erlauben

Gibt an, ob die Befehle 'ComponentDelete' und 'DocumentDelete’ zugelassen
sind.

Typischerweise handelt es sich bei enaio® um ein Archivierungssystem, in dem
nicht geldscht wird. Fiir ein spiter beschriebenes Testszenario (Ampeltest) wird
es notwendig sein, fiir den Zeitraum des Tests das Loschen zu erlauben.
Andernfalls schldgt der Test fehl.

Maximale Anzahl an Barcodes
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Obergrenze fiir gemeldete Barcodes. In einem Meldeintervall konnen maximal
5.000 Barcodes gemeldet werden. Geben Sie den Wert -1 ein, um alle Barcodes
zu melden.

= Objekte zwischenspeichern

Einstellung fiir SAP ILM. Um die Performance zu erhohen, konnen Sie alle
Objekte, die angesprochen werden, zwischenspeichern lassen. Beachten Sie, dass
dadurch mehr Speicherplatz zur Verfiigung stehen muss (siehe 'Einrichtung der
Anbindung an das enaio®-System').

=  Maximale Cachegrofie

Einstellung fiir SAP ILM. Hier legen Sie die maximale Grof3e fur den
Objektcache fest (siehe 'Einrichtung der Anbindung an das enaio®-System').

» Konvertierung nach PDF

'ComponentGet' konvertiert bei der Auslieferung Dokumente zu PDF-
Dokumenten.

= Tiff zu Multipage-Tiff

'ComponentGet' konvertiert Tiff-Dokumente zu Multipage-Tiff-Dokumenten.
= Flags

Gibt an, ob die Dokumente revisionssicher archivierbar sein sollen oder nicht.
= Repositories

Hier konnen Sie die Repositories in folgenden Format angegeben:

|Repository;Schrank;Exportdatei fur ASCII-Daten;Exportdatei fur Indexdaten]..

Beachten Sie, dass der Repositoryname nur zwei Zeichen besitzen darf. Wenn
Sie keine Dateien fiir den Export angeben mochten, lassen Sie diesen Parameter
leer. Ein Beispiel fur eine Konfiguration wire:

[01;5AP 0S1;;]02;SAP 0S2;;] |

|01;01;;| |

* Importhandler-Klasse
Importklasse, die fiir den Import der Indexdaten verwendet werden soll.

Beachten Sie, dass die Klasse mit komplettem Namensraum anzugeben ist. Die
Grof3- und Kleinschreibung ist hierbei zu berticksichtigen.

= Klassenpfad fiir Importhandler validieren

Ist diese Option aktiv, wird gepriift, ob die angegebene Importklasse existiert
bzw. fiir die JVM sichtbar ist und ob sie der Klassensignatur der Klasse
'ImportHandlerDrtImpl'gentigt.

Einrichtung des SAP-Systems

Um das SAP-System mit dem HTTP-Content Server zu verbinden und alle
notwendigen Einstellungen vorzunehmen, empfiehlt es sich, tiber die Transaktion
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SPRO unter den Punkten 'Netware > Applikationsserver > Basisinstallation >
Archivelink' dem Leitfaden von SAP zu folgen.

Fir die Einrichtung der Schnittstelle fiir Drucklisten und Ausgangsbelege wird der
SAP-Kurs BIT615 empfohlen.

Fir die Ablage von Reorgdaten wird der SAP-Kurs BIT660 empfohlen.
Die folgenden Transaktionen werden benotigt, um eine Verbindung herzustellen:
In der Transaktion OACO sind ein oder mehrere Repositories einzurichten.

Diese und alle weiteren Aktivititen innerhalb des SAP-Systems sind durch den
Basisadministrator des SAP-Systems oder einem anderen berechtigten Nutzer des
Kunden ausfiithren.

Diese Aktivititen umfassen:
= erstmalig:

= Anlegen eines Kommunikationsbenutzers (SU01) mit entsprechenden
Berechtigungen (SAP_BC_ENDUSER, SAP_BC_SRV_ARL_ADMIN,
SAP_BC_SRV_ARL_USER, SAP_BC_SRV_COM_ADMIN )

=  ArchiveLink: Grundeinstellungen (OAG1) pflegen
*  Nummernkreisintervall fiir Drucklisten anlegen (OANR)
=  Protokoll anlegen (OAA3) — Name 'OPTIMAL'

=  Anlage eines Archivgerits (Name ARCH) als Ausgabegerit (SPAD),
Zuweisung des SAP Archivelink Archivierers, Koppelart zum Hostspool (I:
Archivierer)

* Ein- bis mehrmalig; je nachdem wie viele Content Repositories zu definieren
sind
* Anlegen eines Content Repositories (OACO)
DokBereich — Archivelink
Ablagetyp —-HTTP — Content Server
Protokoll - OPTIMAL
http-Script — OSR3/CS
Ausgabegerdt — ARCH
HTTP-Server — Name oder IP-Adresse des Servers, auf dem der
enaio® repository-manager lauft
Portnummer — Port unter dem der enaio® repository-manager zu erreichen
ist (siehe server.xml des ServletContainers).

= Nach erfolgreichem Einrichten von enaio® repository-manager ist das
Zertifikat (OACO) zu senden und zu aktivieren.
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Spezielle Konfigurationsszenarien

Mehrere SAP-Systeme unterstiitzen

Unter Umstdnden kann es von Interesse sein, dass mehrere SAP-Systeme die
unabhingig voneinander betrieben werden, dieselbe enaio® repository-manager-
Komponente verwenden.

SAP-System 1 SAP-System 2 SAP-System 3

OS[Repository Manager]

enaio®
Content Content Content
Repository 1 Repository 2 Repository 3

Sollte mehr als ein SAP-System angesprochen werden, so ist eine Anpassung der
Konfigurationsdatei ContentServerConfig.properties vorzunchmen.

Zusitzliche Content Repositories werden in dem Parameter Repositories
aufgenommen. Die einzelnen Repositories sind hier durch ein Komma zu trennen.

Einstellungen fiir zusitzlich anzusprechende SAP-Systeme entnehmen Sie der KGS
Dokumentation 'KGS SAPALINK (Installation Guide)'.

Die Dokumentation wird in das Verzeichnis doc des ServletContainer kopiert.

Die Namen der folgenden Parameter sind fiir jedes Repository spezifisch
anzupassen:
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BCSAPClient, BCSAPUser, BCSAPPassword, BCSAPLanguage, BCSAPHost,
BCSAPSysNr

Um einen spezifischen Wert fiir ein Repository zu vergeben, verwenden Sie
BCSAPClient_<Repository name> (z. B.: BCSAPClient_FI=000 fiir Repository
FI)
Es sind also Konstrukte der folgenden Form zu bilden:

ContentServer .BCSAPClient_01=203

ContentServer .BCSAPUser_01=0PTIMAL

ContentServer .BCSAPPassword_Ol=optimal

ContentServer .BCSAPLanguage_01=DE

ContentServer .BCSAPHost_01=193.11.11.111

ContentServer .BCSAPSysNr_01=00

ContentServer .BCSAPClient_02=001

ContentServer .BCSAPUser_02=ALE-0S

ContentServer .BCSAPPassword_0O2=aleadm

ContentServer .BCSAPLanguage_02=DE

ContentServer .BCSAPHost_02=193.22.22.222

ContentServer .BCSAPSysNr_02=02

Testen der Konfiguration

Bei allen wihrend der Tests auftretenden Probleme ist es sinnvoll, die
Protokolldateien von enaio® repository-manager (ContentServer . log, OSR3. log,
ContentServer.txt) und bei Bedarf auch die des Tomcat (z. B. stdout. log,
catalina.log) zu analysieren.

Testen der enaio®-Anbindung

Repository-Anbindung

Im Anschluss an die Konfiguration konnen Sie die Anbindung an das enaio®-
System testen. Getestet wird hierbei, ob der Content Server enaio® repository-
manager korrekt aufrufen kann, ob die Repositories in enaio® repository-manager
korrekt konfiguriert wurden und ob enaio® als Backend die Strukturen korrekt
abbildet.

Um diesen Test durchzufiihren, wihlen Sie auf der Startseite der enaio® repository-
manager-Webanwendung (siehe 'Uberpriifen der Installation') den Punkt
ContentServer Status anzeigen - Status. Wenn die Konfiguration korrekt
durchgefiihrt wurde, wird Thnen folgende Seite angezeigt:
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Server Status
ContentServer: '""4.2.0"

® ServerStatus: "onling”

s ServerVendorld: "OPTIMAL SYSTEMS GmbH O3
[Eeposttoryldanager]”

o ZerverTime: "08:50:32"

o ServerDate; "2009-06-17"

o ServerVersion "6 00"

® ProtocolVersion: "0046"

ContentSetver cense successfully verfied!
Repository: "T1"

e EepositoryStatus: "onling"

In diesem Beispiel wurde nur ein Repository konfiguriert, fiir das der Staus online
ermittelt werden konnte und das damit als einsatzbereit gilt. Wenn der Test
fehlschligt, wird der Repository-Status offl ine angezeigt. In diesem Fall
kontrollieren Sie erneut die Konfigurationseinstellungen auf ihre Korrektheit.
Informationen zur Fehleranalyse finden Sie im Abschnitt 'Probleme und
Losungen'.

enaio® repository-manager-Testseite (Funktionalititstests)

Wihrend der unter 'Repository-Anbindung' beschriebene Test der Uberpriifung
der Verfiigbarkeit der Repositories dient, kdnnen Sie mit der enaio® repository-
manager-Testseite direkt die Funktionsaufrufe des Content Servers simulieren.
Rufen Sie hierzu auf der Hauptseite der enaio® repository-manager-
Webanwendung den Punkt enaio® repository-manager Testsuite — R3Test auf.
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OS [RepositoryManager] Testseite
Link ¥Yersion: 2.00.50 Produktname: OS [RepositoryManager] Produktversion: 7.00¥endor: OPTIMAL SYSTEMS GmbH

SAP Dokument SAP Komponente
Repository 1 AP D —
4P 1D — Dateiname
Anlegedatum fapmmad) 1 Content Type
Anlegezeit (hhmmss) 1 Anlegedatum (nyymmdd) —
Ancerungsdatum gywmmady [ Anlegezeit (1hmmss)
Anderungszelt (hhmmss) 1 Anderungsdatum ywmmedy [
Protection 1 Anderungszeit (1hmmss)
AL version 7 Varsion —
Barcode 1 AL version
Barcode gesendet l— Charset Ii
Legakhald Iock (LM 1 Compressionstring
Expiration date (ILh) —
Aktion

© linkopen ClinkClose

 documentPropertyGet
s componentCreateExt

' documentPropertySet
& componentlpdate

" componentPropertyGet " componentProperySet

s componentDelete

s componentidsGet & componentStatus s componentSize & componentGet
© documentieysSet Daten: |El

 writeBarcodeFile Datel Delimniter: l_ Delete: [

o componentRead Offset IU Length: |-1

Auztithren I Léschen

Im oberen Abschnitt der Testseite konnen Sie Daten definieren, die Sie als
Parameter fiir die simulierten Funktionsaufrufe des Content Servers an

enaio® repository-manager verwenden mochten bzw. werden hier automatisch jene
Werte eingetragen, die die einzelnen Funktionen zurtickliefern.

Beachten Sie, dass Funktionsaufrufe nur moglich sind, wenn zuvor ein Aufruf der
Funktion "1inkOpen* erfolgte. Damit wird eine Verbindung zum enaio®-System
aufgebaut, die die Grundlage fiir alle weiteren Funktionsaufrufe darstellt. Sie
konnen also nur Funktionsaufrufe testen, wenn Ihnen ein lauffahiges und
erreichbares enaio®-System zur Verfiigung steht.

Besonders fiir die Fehleranalyse bzw. das Nachstellen eines Fehlerkontexts wird der
Einsatz der Testseite empfohlen, da sich unabhingig vom Kontext bzw. der SAP-
Umgebung ein Content Server simulieren lésst.

Nachfolgend einige Testszenarien:

Test: Anlegen eines Dokuments inklusive Komponente in enaio®

Waihlen Sie eine Datei und geben Sie den Dateinamen unter der Komponente an.
Wihlen Sie alle weiteren Informationen (AL-Version etc.) an und erzeugen Sie mit
der Funktion 'ComponentCreateExt' das Dokument und die zugehorige
Komponente in enaio®.
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0S [SAP] Testseite

Link ¥ersion: 2.00.50 Produktname: 0S [SAP] Produktversion: 7.00 Yendor: OPTIMAL SYSTEMS GrbH

Konfiguration

; 05 [SAP] Testseite - Microsoft Internet Explorer

r SAP Dokument SAP Komp te

Repository ICEIi SAPID ldata—
SAPID Ii Dateiname m
Anlegedatum (ryyymimdd) Ii Content Type W
Anlegezeit (hhumrmss) Ii Anlegedatum (vyvymmdd) l—
Anderungsdatum (yyyymmedd) Ii Anlegereit (hhrmss) l—

Anderungszeit (hhmmss) Ii Andenmgsdatum (yyyymmdd) l—
Protection Irucdi Anderungszeit (hhenrnss) l—
AL Version IDD467 Wersion l—
Barcode Ii AT Version IDME—
Barcode gesendet Ii Charset l—

Compressionstring l—

r Aktion
© link Open O linkClose
 documentPropertyGet  documentPropertySet
 componentCreateExt  © componentUpdate

© componentldsGet ' componentStatus

© componentPropertyGet ' componentPropertySet
 componentDelete © componentCreateCOLD

© componentSize © componentGet

© documentKeysSet Daten: ID

© writeBarcodeFile

Offset. [0

Ldschen |

© componentRead
Ausfiihren |

Datm.l Delirniter, l—

Delete: I

Length: |1

In enaio® konnen Sie durch Suchen des Dokuments z. B. unter Verwendung der
Basisparameter in dem entsprechenden Repository kontrollieren, ob das Dokument

angelegt wurde.

# anfrage - CB - Basisparameter (Ord.)

Eﬂ‘ CB ﬂ*;\ B agizparameter [Ord.)

enaio®

~ Ersteller Modifizierer
Name: Mame:
YO 08.06.2012 14:41:50 WM
big: bis:
| Bl Treferliste - Cb
Iy [3 | objekt | ©.0 Bio. | 101 Docll

B CE  Mein CC1DB5900A01010200996B6566256E320

" ordrer - CB(CE - Mein - - - CC1D85900401010200996B656625BE320)

[ g8 & 1 Obijekt C... FileMarne Conkert bype
2] f Defaulk Components  data  Ciitempiurlaubsantrag bif  DEFALLT

Ermitteln von Dokumenten- und Komponenteneigenschaften

Ermitteln Sie die DocID des gerade angelegten Dokuments aus dem Repository und
tragen Sie sie unter SAP ID des Dokuments ein. Auflerdem ist die 'AL Version' des

Dokuments notwendig.

Die Funktion 'DocumentPropertyGet' ermittelt die Eigenschaften des Dokuments

(Ordners) aus SAP.
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0S [SAP] Testseite

Link ¥ersion: 2.00,.50 Produktname: 0OS [S&F] Produktversion: 7.00 Yendor: OPTIMAL SYSTEMS GrmbH

Konfiguration

) 05 [SAP] Testseite - Microsoft Internet Explorer

r SAP Dokument
Repository lCEl—
S4PID [pooocozisz1 32469170
Anlegedatum (yyyymmdd) [
Arnlegezeit (hhmmas) Ii

Anderungsdatum (yyypmnmdd) I

Anderungszeit (hhmrmss) I
Protection I
AT Version |E|E|45

Barcods I

Barcode gesendet

SAPK e

p

SAPID

Dateiname

Content Type
Anlegedatum (gyyymemdd) [
Anlegezeit (hhromss)
Anderungsdatum (yyyymmdd) [ |
Andenngszeit (hhmmes)
Wersion I—

AL Version

Charset

rAktion

Compressionstring

C linkOpen O linkClose
@ documentPropertyGet © documentPropertySet
© componentCreateEst ' componentUpdate

© componentldsGet © componentStatus

© componentPropertyGet ¢ componentPropertySet
' componentCreate COLD

© componentGet

' componentDelete

© componentSize

© documentBeysSet  Daten |0
© writeBarcodeFile

© componentFead

Ausfiihren I

Offset: [0

Lischen |

Daterl Delirniter l_

Delete: I

Length: |-1

r SAP Dokument

<3 05 [SAP] Testseite - Microsoft Internet Explorer

0S [SAP] Testseite

Link ¥ersion: 2.00.50 Produktname: 0S5 [SAP] Produktversion: 7.00 Yendor: OPTIMAL SYSTEMS GmbH

E—
SAPID [sz7aeERCOARTEBONNC
Aolegedatum (yyyymmdd)  [eoosizea
Anlegezeit (hhummss) W
Anderungsdatm (yyyymmdd) [eoosizen

Repository

Anderungszeit (hhramss) IW 21506
Protection Irucd
AL Version IDD4B

Barcode I

Barcode gesendet

SAP K te

p

SAPID I

Dateiname

Content Type
Anlegedatum (yyyymemdd) [
Anlegezeit (hhwnmas)
Andermngsdamm (yyyymemdd [
Anderungszeit (hhmmss)

Wersion I

AL Version

Charset I

r Aktion

Compressionstring

 link Open  link Close
© documentPropertyGet O documentPropertySet
© componentCreateExt ¢ componentUpdate

© componentldsGet ' componentStatus

© componentPropertyGet € componentPropertySet
© componentCreate COLD

 componentGet

" componentDelste

 componentSize

© documentBeysSet  Daten: [0

© writeBarcodeFile

Offset: |0

Léschen |

© componentRead
Ausfiihren |

Date1:| Delimiter: l_
Length: |'1

Delete: ™

Die ComponentID der Komponente ermitteln
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Trefferliste - CB

[ [ Objekt  C.| B

Barcode L.

DocIl

Lol CE Ja

1234567590

rucd  CC19F9E90A01010200634646356C750010

1 Ordner - CB(CE -

Ja - 1234567890 - rucd - CC19FER90A01010200B3464688C780010)

hiae 8 0 obisk

leflamne

Content type L

e

Default Component

Jtemplurlaubsantrag.bif - DEFALLT

a 05 [SAP] Testseite - Microsoft Internet Explorer

0S [SAP] Testseite

Link ¥ersion: 2.00.50 Produktname: 0S [S4F] Produktversion: 7.00 Yendor: OFTIMAL SYSTEMS GmbH

Cornpanent_I0
data

und unter 'SAP ID' der Komponente eintragen.

r SAP Dokument
Repository

SAPID

Anlegedatm (yyyymmdd)
Anlegezet (Mhmmss)

Anderungszeit (hhmrmss)

Protection
AL Version
Barcode

Barcode gesendet

e
[e2raaeECoAETEa000.
T —
[EE—

Anderungsdatum (yyyymmdd) (20081229

[iztsos
s
S
_

Konfiguration

SAP Komp e

e
Dateinarme l—
Content Type l—
Aglegedatum (yyyymmdd) [
Anlegezeit thhrmmss) I—

Anderungsdatum (vyyymmdd)

Anderungszeit (hhromss) l—
Wersion l—
AT Versten l—
Charset I—
Compressionstring l—

r Aktion
C linkOpen © linkClose
 documentPropertyGet © documentPropertySet
 componentCreateExt  © componentUpdate

© componentldsGet © componentStatus

© componentPropertySet
' componentCreate COLD

© componentGet

& componentPropertyGet
' componentDelete

© componentSize

© documentBeysSet  Daten |U

© writeBarcodeFile

Offset: |0

Laschen |

© componentFead

Ausfiihren I

Dater Delrtter: I

Delete: I

Length: -1

Mit der Funktion 'ComponentPropertyGet' die Eigenschaften der Komponente

ermitteln.
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DS [SAP] Testseite

Link ¥ersion: 2,00.50 Produktname: 25 [S4P] Produktversion: 7.00 Yendor: OPTIMAL SYSTEMS GmbH

r SAP Dokument
Repository
SAPTD

Anlegezeit (hhrnmss)

Andemingszeit (hhtrmnss)
Protection

AL Version

Barcode

Barcode gesendet

CB
527 44BERCOASTESROONC

Anlegedaturn (yyyvmmdd) 20081229

121506

Anderungsdatum (vyyymmdd) (20081229

EEC—
o
-
—

SAPK e

p

SAPID [fee
Dateiname m
Content Type W
Anlegedatum (yyyymamdd)  [e0087229
Anlegezeit (hhmmss) IW
Aadermngsdatum (yyyymmdd) 20087228
Anderngszeit (hhrmmss) W
Wersion I—
AL Version IDD%—
Charset I—

Compressionstring I

rAktion
© linkOpen

 componentldsGet
© documentE eysSet
C writeBarcodeFile

© componentRead

Ausfilhren

C linkClose

' documentPropertyGet ' documentPropertySet
© componentCreateFxt © componentUp date

 componentStatus

" componentPropertyGet ' compoenentPropertySet
© componentDelete © componentCreate COLD

 componentSize ' componentGet

Diaten: IU

Datei | Detimiter || Delste: ™

Offset, IU

Ldschen |

Length: |1
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Dateigrof3e der Komponente ermitteln

Konfiguration

Mit Funktion 'ComponentSize' lasst sich die Grof3e einer Komponente ermitteln.

Hier entspricht diese der Grof3e des Ursprungsbelegs.

0S [SAP] Testseite

a 05 [SAP] Testseite - Microsoft Internet Explorer

Link ¥ersion: 2,00.50 Produktname: 0S [SAP] Produktversion: 7.00 Yendor: OPTIMAL SYSTEMS GmbH

r SAP Dokument SAP Komp e
Repository ICEI— SAPID

SAPID m Dateiname

Anlegedatum (ryyymmdd) W Content Type

Anlegereit (hhramss) W Anlegedatum (yyyymmdd)
Anderungsdaturm (yyyymmdd) W Anlegezeit (hhromss)

EER
I ——
[EE—

I Charset

Compressionstrin

Barcode gesendet

r Aktion
© link Open O linkClose

 documentPropertyGet © documentPropertySet  componentPropd

© writeBarcodeFile

Dater: I Delrmter: I_
Offzet: |0 Length; |-1

Logschen |

© componentRead

Ausfiihren |

Komponente lesen und Bereitstellen

Anderungszeit thhmmes) W Anderungs datumn (yyyymomdd) W
Protection lrul:d— Andeningszeit (hhmrmss) W
AL Version IDD467 Wersion l—
Barcode I AT Version Z:| Eigenschaften von urlaubsantrag. tif

Allgemein |S\d’15rhe¢t | Details I Vorgangenversior

5& urlaubsantrag tif

Dateityp: TIFF-Bild (tif)

Cffnen mit | Windows-Fotoanzeige
© componentCreateExt ' componentUpdate ' componentDelet: =
© componentldsGet © componentStatus ® componentSize Ort: C\temp
© documentKeysSet  Daten: [0 Grite: 400 KB (409.890 Bytes)

Gréle auf
Be 2t 4D4KB (4135 Bytes)

Erstellt Heute, 8. Juni 2012, Vor 2 Minuter

Geandert: Heute, 8. Juni 2012, Vor 1 Minute

Mit Funktion 'ComponentGet' wird die Datei bereitgestellt.

N
Adresse ID CATEMP

Ordne % o | Dateiname

T L [ i

.iﬁ Bgsbl LD 1 :11?2;5'2?_5_‘?'“F Urlaubsantrag

0S [SAP] Testseite

23 05 [SAP] Testseite - Microsoft Internet Explorer

Link ¥ersion: 2.00.50 Produktname: 0S [S&4P] Produktversion: 7.00 Vendor: OPTIMAL SYSTEMS GmbH

r SAP Dokument SAP Komp e
Repository ICEI— SAPID Idata—
AP ID [sz7a46EBCTAB7ERDONC Dateinare [Cyempiraubsantagt
Anlegedatumn (yyyymmdd) W Content Type W
Anlegezeit (hhrnmss) W Anlegedatum (yyvyymmdd) IW
Andenngsdatum (yyprmdd) IW Anlegezeit (hhmmss) W
Anderungszeit (hhrrmss) IW Andenngsdatum (Fyyymmdd) W
Protection Irul:d— Andenmngszeit (hhramss) W
AL Versien IDD467 Version Ii
Barcode I— AL Version |E|E|45—
Barcode gesendet Ii Charset Ii
Compressionstrmg Ii

r Aktion
 linkOpen

© componentldsGet

enaio®

© linkClose

© documentPropertyGet € documentPropertySet
© componentCreateExt € componentUpdate

© componentStatus

© componentPropertyGet  © componentPropertySet
© componentCreate COLD

& componentGet

© componentDelete

© componentSize
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Test: Barcodeupload

Fiir den Test ist es wichtig zu wissen, in welchen Zeitabstinden die Barcodes
gemeldet werden.

Der Zeitabstand zwischen zwei Barcodeuploads iiber den Parameter BARCODET IMER
der Konfigurationsdatei ContentServer-Config.properties gesteuert.

In einem produktiven Umfeld mit Barcodeupload im Einsatz, ist dieser Wert fiir
den Test sehr hoch zu setzen, damit nicht versehentlich ein Upload fiir das
Testdokument ausgefiihrt wird.

Nach einer solchen Anderung ist es notwendig, den Content Server durchzustarten,
damit dieser Parameter neu gelesen werden kann.

!‘s ContentSeryer-config.properties - Editor

Datei Bearbeiten Format  Ansicht 2
Contentserver. BarcodeTimer=0

!‘s ContentServer-config.properties - Editor

Datei Bearbeiten Format  Ansicht 7
|[contentserver. BarcodeTimer=300|

Nun kann bei dem Dokument aus dem ersten Test in der Datenmaske ein Barcode
eingetragen werden und die Dokumenteigenschaft 'Barcode sent to R3' entfernt
werden. Die DocID muss nicht entfernt werden. Fiihren Sie unmittelbar im
Anschluss daran den Test auf der Testseite durch.

,/'F {# Anfrage - CB ¥ [=] Trefferliste - (B X |

I [ ohjekt  Conte.. | Barcodes.. | Barcods Docurnent ... | DoclD
B B Mein 1234567590 rucd
Datenblatt - CB - Nein - 1234567890 - rucd - X

[3 c& |[E) Basisparameter (Ord.]

Caontent repository | CR ArchiveLink wersion  Qo4e
DaclD Documnent pratection — pued
- Timestamps

20120608 143102
20120608 | 143140

Creation DiatedTime

Last modification Date/Time

Legal hold lock E spiration date
Barcode Barcode sent to R/3
1234567890
(1 |50 [ speichem | | Abbrechen |

Benennen Sie dazu nach Herstellung der Verbindung zum Anwendungsserver eine
Datei in einem giiltigen Pfad, spezifizieren Sie ein Trennsymbol, z. B. ein
Semikolon, wihlen Sie die Funktion 'WriteBarcodefile' und fithren Sie sie aus.
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27.0.0.1:8080 - 0S [SAP] Testseite - Microsoft Internet Explorer

0S [SAP] Testseite

Konfiguration

Link ¥ersion: 2.00.50 Produktname: 05 [SAP] Produktversion: 7.00 Yendor: OPTIMAL SYSTEMS GmbH

r SAP Dokument SAP Komp e
Repository ICE— SAPID I—
SAPID I— Dateiname I—
Anlegedatum (yyyymmdd) I— Content Type I—
Anlegezett (hhmmss) li Anlegedatum (yyyymmdd) l—
Anderungedaturm (yyyymmdd) li Anlegezert (hhmmss) l—
Anderungszeit (hhmrnss) Ii Anderungsdatum (yyyvmendd) I—
Protection Ii Anderungszeit (hhmtnss) I—
AT Version IDD467 Wersion I—
Barcode I— AT Version I—
Barcode gesendet I— Charset I—
Compressionstring I—
rAktion
O linkOpen  link Close
 documentPropertyGet € documentPropertySet © componentPropertyGet ¢ componentPropertySet
© componentCreateExt € componentUpdate  componentDelete  componentCreate COLD
 componentlds Get © componentStatus  componentSize  componentGet
C documentEeysdet  Daten |U
: .‘EwnteBarcodeFile Datei: IW Delimiter: I_ Delete: T
© compenentFead Offzet: IU— Length: |'1—
’WI Loschen |

Es werden alle Dokumente der spezifizierten Repositories ermittelt, die iiber einen
Barcode verfiigen und bei denen die Dokumenteigenschaft 'Barcode sent to R/3'

nicht gesetzt ist.

Die Barcodes dieser Dokumente werden in die angegebene Barcodedatei

geschrieben.

Mindestens ein Datensatz zu dem bearbeiteten Dokument wird in die genannte

Datei geschrieben. Alle anderen Datensitze resultieren aus mittlerweile in das
System gelangten Dokumenten, fiir die ein Barcodeupload stattfinden miisste.

Da aber die Dokumenteigenschaft 'Barcode sent to R3' nicht durch die Testseite
gesetzt wird, ist das kein Problem.

Die Dokumenteigenschaft '‘Barcode sent to R3' ist fiir das Testdokument in
enaio® client sofort zu setzen oder der Barcode ist zu entfernen, da sonst ein
Barcodeupload fiir dieses Dokument stattfinden wiirde.

= Trefferliste - CB

I [ Objekt | .| B, Barcode D...  DoclD
B CE Ja 1234567890 rucd CC19F9E90A01010200B3464683C750010

1 Grdner - CB{CB - Ja - 1234567890 - rucd - CC19F9E00401010200B3464658C7ED010)

0 88 & [ objsk C...  FileMName Cantert bype

£ ® Default Components  data  Ciitempiurlaubsantrag.tif  DEFAULT

B BC.txt - Editor

Datei Bearbeiten Format  Ansicht 2
1234567890 CB DZF2317F0A01I010Z20037FB3F8AB4DABTO 20111005 FAX

Diese Aktion ist also innerhalb der Zeitspanne zwischen zwei reguliren
Barcodeuploads des Content Servers auszufiihren.

Danach kann der urspriingliche Wert fiir Barcodetimer wieder zuriickgesetzt
werden.
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Fiir die Simulation kénnen Sie tiber die Funktion 'documentKeySet'
Demodatensitze fiir den Indexdatenimport erzeugen und mit der Funktion
'componentRead' Daten aus dem enaio®-System abrufen.

Beachten Sie, dass in eine Exportdatei die SAP-ID und das Repository manuell
eingetragen werden miissen und dass in der Export-CFG-Datei der Eintrag
[AXIMPEX] in [ASIMPEX] gedndert werden muss.

Testen der SAP-Anbindung

Einrichtung des Content Repositories (OACO)

Nach Einrichtung des Content Repositories und nach erfolgreichem Aufruf der
Statusseite ist die Verbindung zwischen SAP Content Repository und
enaio® repository-manager zu testen.

Dies erfolgt in der SAP-Transaktion 'OACO0' unter 'Verbindung testen'.

Bei auftretenden Verbindungsproblemen sind entsprechende Schritte zur
Fehlerbehebung einzuleiten.

Der ArchiveLink Monitor

Zentraler Anlaufpunkt fiir die Uberwachung der Funktionstiichtigkeit der
eingerichteten ArchiveLink-Schnittstelle stellt der SAP ArchiveLink Monitor dar.
Dieser ist tiber die Transaktion 'OAM1' erreichbar.

Der Monitor ist in folgende Bereiche unterteilt.

* Asynchrone Auftrage (relevant z. B. bei Drucklistenablage)

* Auftrige iiber tRFC (ausgehende SAP-Belege, PDF)

* Queues (eingerichtete ArchiveLink-Queues)

* Verbindungstest (Erreichbarkeit eingerichteter Content Repositories)
* Hintergrundverarbeitung (relevant z. B. bei Drucklistenablage)

» Barcodes (relevant bei Szenarien spites/frithes Erfassen mit Barcode)
= Logging

Fehlereintrige in den jeweiligen Abschnitten werden mit einem Klick auf die
Schaltfliche @ sichtbar.
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Die Importklasse

enaio®

Allgemein

Es besteht die Moglichkeit, dass Sie alternativ zum Import der Indexdaten aus SAP
in das enaio®-System tiber enaio® import-export das Importszenario mit Hilfe
einer eigenen Java-Implementierung abbilden. Dazu miissen Sie einfach eine bereits
existierende Klasse ableiten und eine Methode ausimplementieren.

Diese Vorgehensweise bietet Thnen Vorteile gegentiber dem Importszenario tiber
eine Importdatei und enaio® import-export.

* Komplexere Szenarien als sie mit dem Standarddaten- und Dokumentimport
abbildbar sind lassen sich unter Nutzung der Moglichkeiten der enaio® Java-
API (JDL) realisieren.

* Der Import erfolgt synchron mit der Moglichkeit auf Fehler zu reagieren.

Damit die jeweiligen Kundenanforderungen schnell realisiert werden kénnen, wird
bereits eine Implementierung der Basisimportfunktionalitit, also Suchen,
Aktualisieren und Einfiigen von enaio®-Objekten, zur Verfiigung gestellt.

Die Klassen
Die folgende Abbildung gibt einen Uberblick iiber die bereitgestellten Klassen:
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Die Importklasse

«Schnittstelles
DMSImportHandler

+setimportExecuter(Zoll exec : DMSImportExecutor)
+setConfigFile{Zoll fileName : string(idi))
+setSystemID(Zoll systemID : long(idl))
+import(Zoll objectlD : long(idl), Zoll foreigniD : string(idl), Zoll maintype : long(idl), Zoll fieldValues : Hashtable)

-implementiert

«Implementationsklasses
DMSImportHandlerimpl

1

1

fillt

DMSFolder

——

1

DMSImportExecutor

-ruft auf

+insert(Zoll instance : DMSInstance) : long(idl)
1 +update(Zoll objectID : long(idl), Zoll instance : DMSinstance)
+find(Zoll instance : DMSInstance) : long(idl)

i

DMSInstance

+foreignlD : string(idl)
-systeml|D : long(idl}
-ohject|D : long double(idl)

1

-importiert

DMSReglster

DMSDocument

+folderlD : longlidl)
+parentlD : long(idl)

+folderlD : long(idl)
+parentRegisterlD : long(idl)
-moduleType : long(idl)

Vorimplementiert und damit wiederverwendbar sind die Klassen 'DMSInstance’,
'DMSFolder', ' DMSDocument' und 'DMSRegister', welche die Indexdaten
aufnehmen, sowie die Klasse 'DMSImportExecutor’, iiber welche die
Importaktionen aufgerufen werden.

DMSInstance

Die Klasse 'DMSInstance' stellt die Grundimplementierung fiir alle Objekte der
enaio®-Objektdefinition (Ordner, Register, Dokumente) dar. Als solches verftigt
Sie tiber bestimmte Eigenschaften, die gesetzt und gelesen werden konnen.

Feld
ObjectID

‘ Datentyp

Long

Beschreibung

Die 'ObjectID' gibt die ID des Objekts an,
die fiir die eindeutige Identifizierung des
enaio®-Objekts benotigt wird.

InstanceClass |Int

Folder =1
Register = 2

Dokument = 3

Gibt den Typ des verwendeten enaio®-
Objekts an (Schrank, Registertyp,
Dokumenttyp). Die Werte werden hierbei
tiber die statischen Felder der Klasse
'DMSObjectClass' angegeben:

Archive String Name des Content Repositories
DMSName String Dem Content Repository zugeordneter
Objekttyp
Seite 44




enaio® repository-manager Die Importklasse

ForeignID String Gibt die FremdID (Objekt-ID) fur das
originale enaio®-Dokument im technischen
Schrank der enaio®-Objektdefinition fiir
enaio® repository-manager an.

FieldValues Hash<String,String> | Gibt die Feldwerte fur die Instanz an. Der
Schliissel entspricht hierbei dem Feldnamen
und der Wert entspricht dem Wert des
Felds.

SearchValues | Hash<String,String> | Gibt Felder fiir Suchoperationen an. Der Key
bezeichnet hierbei den Feldnamen. Der Wert
gibt den Wert des Feldes an, nach dem
gesucht werden soll.

SystemValues |Hash<String,String> | Gibt Felder an, die Systemfelder (wie z. B.
Fremd-IDs oder bestimmte
Dokumenteigenschaften) darstellen. Diese
Felder werden fiir bestimmte Operationen
benotigt.

DMSFolder

Die DMSFolder-Klasse leitet direkt die DMSInstance-Klasse ab und implementiert
die Logik fur einen Ordner.

DMS Register

Die DMSRegister-Klasse leitet sich direkt von DMSInstance ab und implementiert
die Logik fur ein Register. Dabei erweitert es die DMSInstance-Klasse um die
folgenden Informationen.

Feld Datentyp ‘Beschreibung

ParentRegister]D |Long Gibt die ID des tibergeordneten Registers zurtick.
Sollte sich das Register nicht in einem
ibergeordneten Register befinden, so wird der
Wert 0 zuriickgegeben.

ParentFolderID Long Gibt die ID des iibergeordneten Ordners zuriick.
Dieser ist standardmifig 0.

Beachten Sie, dass die IDs nicht dynamisch ermittelt werden sondern zuvor
explizit fiir die jeweilige Instanz gesetzt werden miissen.

DMSDocument

Die DMSDocument-Klasse leitet sich direkt von DMSInstance ab und
implementiert die Logik fiir ein Dokument. Dabei erweitert es die DMSInstance-
Klasse um die folgenden Informationen.
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Feld Datentyp ‘Beschreibung

ParentRegister]D |Long Gibt die ID des tibergeordneten Registers zurtick.
Wenn sich das Dokument nicht in einem
iibergeordneten Register befindet, wird der Wert
0 zuriickgegeben.

ParentFolderID Long Gibt die ID des tibergeordneten Ordners zuriick.
Dieser ist standardmifig 0.

Beachten Sie, dass die IDs nicht dynamisch ermittelt werden, sondern zuvor
explizit fiir die jeweilige Instanz gesetzt werden miissen.

ImportExecutor

ImportExecutor stellt eine Klasse dar, die die Implementierung bestimmter
Standardfunktionen in Hinsicht auf die Interaktion mit enaio® vereinfachen. Im
speziellen handelt es sich hierbei um Funktionen wie das Finden, Einfiigen und
Aktualisieren von enaio®-Objekten sowie das Erzeugen von Suchanfragen fiir die
JDL.

Im Folgenden sind die Funktionen der ImportExecutor-Klasse aufgelistet und
beschrieben:

Funktion ‘Parameter Beschreibung

Konstruktor Session Mit Hilfe des Konstruktors erzeugen Sie
ein neues ImportExecutor-Objekt. Dies
wird jedoch nicht nétig sein, da die von
Thnen zu implementierende Klasse durch
ihre Ableitung bereits tiber die Instanz
eines ImportExecutor verfiigt. Der
Parameter gibt hierbei eine giiltige JDL-
Session zu einem enaio®-System an.

SetTableFieldSeparator |String Hier konnen Sie ein Trennzeichen fiir die
Angabe von Werten fiir Tabellenfelder
definieren.

FindInstance DMSInstance |Sie konnen nach einem enaio®-Objekt
suchen, dessen ID Thnen als 'Long'
zuriickgegeben wird. Das enaio®-Objekt
wird hierbei durch die DMSInstance
charakterisiert.

InsertInstance DMSInstance |Sie konnen hier ein enaio®-Objekt, das
tiber eine DMSInstance definiert wird, in
das enaio®-System einfiigen. Die ID des
neuen enaio®-Objekts wird Thnen hierbei
als 'Long' zuriickgegeben.
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Updatelnstance

DMSInstance

Sie konnen hierbei ein enaio®-Objekt

aktualisieren, wobei das Objekt durch die

DMSInstance charakterisiert wird.

Beachten Sie, dass das zu suchende
enaio®-Objekt tiber die Angabe von

Suchfeldern identifiziert wird.

BuildInstanceQuery

DMSInstance |Sie konnen mit Hilfe dieser Methode eine
Anfrage fiir die JDL erstellen, die auf einer
DMSInstance-Instanz basiert.

Beachten Sie, dass die beschriebenen Funktionen Fehler bzw. inkonsistente
Zustinde durch eine Import-Exception anzeigen, die Ihre Implementation
entsprechend behandeln muss.

ImportHandlerDrtImpl

Die Klasse ImportHandlerDrtImpl stellt die Klasse dar, von der Sie Thre
Implementierung der Importklasse ableiten miissen. Umso wichtiger sind daher die
folgenden Methoden, die Sie fiir Ihre Implementierung benétigen und die von
Thnen tiberschrieben werden konnen. Prinzipiell miissen Sie hierbei nur die
Methode doImport tiberschreiben, da diese Methode durch enaio® repository-
manager fiir den eigentlichen Import der Indexdaten aufgerufen wird.

Methode
SetUp

Parameter
ImportExecutor
SystemID (long)
ConfigFile(String)

Beschreibung

Die Methode wird aufgerufen, um
die Importklasse zu initialisieren.
Dabei werden die SystemID sowie
der Pfad zur Konfigurationsdatei
der Importklasse der Methode
iibergeben. Eine ImportExecutor-
Instanz wird durch

enaio® repository-manager
bereitgestellt und ebenfalls dieser
Initialisierungsmethode tibergeben.

TearDown

Diese Methode wird aufgerufen,
wenn die Importklasse terminiert
wird.

SetIndexExportPath

IndexExportPath
(String)

Mit dieser Methode kann der Pfad
fiir den Export von Indexdaten
gesetzt werden.

Dolmport

RepositoryName
(String)

SapDocID (String)

Diese Methode wird fiir jeden
Import der Indexdaten aufgerufen.
Diese Methode miissen Sie
unbedingt iiberschreiben, da hier
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ComponentID (String) | Ihre Logik fiir den Import

KeyValues implementiert werden muss.

(Hash<String,String>) | Die Hashtabelle KeyValues enthilt
die Indexdaten, wobei der Schliissel
dem Indexdatenfeld und der Wert
dem Indexwert entspricht.

Beachten Sie, dass, wenn Sie Methoden in Threr eigenen Implementierung
tiberschreiben, diese unbedingt die tiberschriebene Methode aufrufen miissen, da
hier bestimmte Werte gesetzt werden und dementsprechende Logik implementiert
ist. Fiir ein Uberschreiben der Methode doImport sieht ein solcher Aufruf wie
folgt aus:

@Override
public void dolmport(String repositoryName, String sapDoclD, String
complID, Hashtable<String, String> keyValues) throws ImportException

{
}

super .dolmport(repositoryName, sapDoclD, complD, keyValues);

Entwickeln einer Importklasse

Um eine eigene Importklasse zu implementieren, miissen Sie den Java-
Namensraum com.os.sapalink.dmsimport referenzieren, um auf die zuvor
beschriebenen Klassen und deren Methoden Zugrift zu erhalten.

Es wird empfohlen die Entwicklungsumgebung so aufzusetzen, dass die
kompilierten Java-Klassen (die Java-Class-Dateien) tiber den Klassenpfad der
Entwicklungsumgebung, spatestens zum Kompilierungszeitpunkt verfiigbar sind.

Anschlieflend miissen Sie die Klasse ImportHandlerDrtImpl ableiten und die
Methode doImport tiberschreiben. Bevor die Implementierung Threr Logik folgt,
miissen Sie die iiberschriebene Methode in der Superklasse aufrufen.

Innerhalb Threr Importklasse konnen Sie nun auf das Feld 'exec' zugreifen, das eine

Instanz des ImportExecutor reprisentiert und Ihnen somit Unterstiitzung bei der
Abbildung Ihrer enaio®-Operationen gibt.

Einbinden einer Importklasse in enaio® repository-
manager

Nachdem Sie eine eigene Importklasse geschrieben haben, miissen Sie diese
erfolgreich kompilieren und anschlief}end das Ergebnis der Kompilation

(<Klassenname>.class) in der entsprechenden Struktur des Web-inf\classes-
Verzeichnis von enaio® repository-manager ablegen.

Beachten Sie, dass Sie bei der Auswahl der Unterverzeichnisstrukturen unterhalb
des Web-inf\classes-Pfads die Struktur des von Ihnen verwendeten
Namensraumes nachbilden bzw. verwenden miissen. Konsultieren Sie hierzu
gegebenenfalls die JAVA Spezifikation.
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Nachdem Sie Thre selbstgeschriebene Klasse veroffentlicht haben, muss der
Apache Tomcat Webserver neu gestartet werden, damit die Klasse fiir die JVM
(Java Virtual Machine) sichtbar ist.

Anschlief}end konnen Sie in der Konfiguration der Anbindung an das enaio®-
System Thre Klasse als Importklasse angeben, wobei dies mit Hilfe des vollen
Namensraums geschehen muss (siehe 'Importhandler-Klasse'). Hier konnen Sie
auch tberpriifen, ob Ihre Klasse durch die JVM gefunden werden kann und ob sie
der ImportHandlerDrtImpl-Klassensignatur entspricht.
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SAP Information Lifecycle Management (ILM)

Aufgabe

enaio® repository-manager implementiert die Funktionalitidt des SAP Information
Lifecycle Management (SAP ILM).

Voraussetzungen

Fiir die Verwendung von SAP ILM benoétigen Sie den SAP NetWeaver 7.0

Application Server Java (AS_JAVA 7.01) mit dem SAP Enhancement Package 1

(EhP 1).

Datenmodellierung

enaio®

Datenmodell in SAP ILM

Strukturaufbau

Die Struktur der Datenhaltung in SAP ILM gleicht der Abbildung eines
Dateisystems. Dabei unterscheidet SAP ILM zwischen zwei Objekttypen:
Collections (Sammlungen) und Ressourcen.

Collections sind mit Verzeichnissen zu vergleichen. Sie besitzen keine Daten und

koénnen sowohl Ressourcen als auch andere Collections beinhalten.

Ressourcen besitzen einen Dateninhalt, der jedoch auch leer sein kann (0 Byte). Sie
konnen im Gegensatz zu Collections keine weiteren SAP ILM-Objekte beinhalten.

Eigenschaften von SAP ILM-Objekten

Jedes SAP ILM-Objekt, sowohl Collection als auch Ressource, verfigt tiber die
folgenden Eigenschaften:

URI

Innerhalb der SAP ILM-Verzeichnisstruktur kann jedes SAP ILM-Objekt anhand
eines eindeutigen Uri identifiziert werden. Der Aufbau der Uri folgt hierbei der
hierarchischen Struktur der Elternelemente und deren Uri. Der virtuelle
Wurzelknoten, dem jedoch kein existentes SAP ILM-Objekt zugeordnet werden
kann, lautet '/'.

Aufbewahrungsfrist

Jedes SAP ILM-Objekt besitzt eine Aufbewahrungsfrist in Form eines Datums.
Diese Frist gibt an, dass ein SAP ILM-Objekt und alle Objekte, die in der
hierarchischen Struktur tiefer liegen, nicht vor Ablauf dieses Datum gel6scht
werden diirfen. Jedoch konnen Sie inhaltlich veriandert werden.
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Datenmodellierung

Aufbewahrung aus juristischen Uberlegungen (Vernichtungsstopp)

Diese Eigenschaft kann durch eine Zeichenkette, z. B. ein Aktenzeichen,
reprisentiert werden. Wenn der Wert nicht leer ist, wurde eine Sperrung auf das
entsprechende SAP ILM-Objekt gesetzt. Diese bewirkt, dass das SAP ILM-Objekt
nicht geldscht werden kann, selbst wenn die Aufbewahrungsfrist bereits verstrichen
ist. Dies kann einen Geschiftsfall im Rahmen einer juristischen Untersuchung zur
Beweismittelsicherung vor einer Loschung zu schiitzen (legal hold).

Eigenschaften

Jedes SAP ILM-Objekt kann tiber weitere Eigenschaften verfiigen, die nicht naher
inhaltlich spezifiziert sein missen. Hierbei wird eine Eigenschaft aus einem Paar
von Eigenschaftsschliissel und -wert gekennzeichnet. Diese Eigenschaften werden in
einer Liste von jedem SAP ILM-Objekt gehalten.

Datenmodell in enaio®

enaio® repository-manager benotigt zur Ablage von SAP ILM-Daten in enaio® eine
spezielle generische Objektdefinition. Diese setzt sich aus den folgenden
Objekttypen zusammen:

Objekttyp
Schrank

Interner Name SAP ILM-Objekt

SAPILM_COLLECTION | Collection

W-Dokument |SAPILM_RESOURCE Ressource

Es werden keine Register verwendet. Sowohl der Schrank als auch der
Dokumenttyp miissen iiber die gleichen Felder verfiigen.

Feld Interner Name Datentyp Beschreibung
Uri URL_ADDRESS Alle Zeichen Eindeutige
(Lange 1024) |Identifizierung des
SAP ILM-Objekts
Expiration date | EXPIRATION_DATE |Datum Aufbewahrungsfrist
des SAP ILM-
Objekts
Legal hold LEGAL_HOLD Alle Zeichen | Aufbewahrung aus
(Lange 1024) |juristischen
Uberlegungen
(Vernichtungsstopp)
Marked as deleted | DELETED Boolean SAP ILM-Objekt als
(Kontrollkdstc | geloscht markiert
hen)
Properties PROPERTIES Alle Zeichen | Eigenschaften des
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(Lange 2000) | SAP ILM-Objekts

Beachten Sie, dass die Implementierung von enaio® repository-manager SAP ILM
zur Identifizierung von Objekttypen und Feldern interne Namen verwendet. Diese
dirfen fiir den einwandfreien Betrieb nicht geandert werden.

Funktionsweise

enaio®

Objekte erzeugen

Uber enaio® repository-manager konnen Objekte aus SAP unter Verwendung des
Content Servers als SAP ILM-Objekte archiviert werden. Solche Objekte sind in
einer Verzeichnisstruktur organisiert, so dass jedem Objekt, sei es eine Collection
oder eine Ressource, eine eindeutige URI zugeordnet werden kann. Samtliche
Objekte gehoren einem logischen Repository an, welches der URI vorangestellt
wird. Somit ergibt sich fiir jedes SAP ILM-Objekt ein URI mit folgendem Aufbau:

/<Repository>/<Pfad>/<Pfad>/<Objektname>

Wenn neue Objekte erzeugt werden, so wird davon ausgegangen, dass alle Objekte
des tibergeordneten Pfads existieren. Als einzige Ausnahme wird die Repository-
Wourzel implizit angelegt, wenn diese nicht vorhanden ist.

/<Repository>/

Um die Integritdt der Ablage nicht zu korrumpieren, wird dringend davon
abgeraten manuell in die Ablage im enaio® einzugreifen.

Objekte [6schen

Wenn ein SAP ILM-Objekt geloscht wird, so werden auch alle ihm logisch
untergeordneten Objekte geldscht, es sei denn, es trifft eine der folgenden
Ausnahmen zu:

Wenn das Objekt, welches geloscht werden soll, eine noch nicht
abgelaufene Aufbewahrungsfrist besitzt oder einer Aufbewahrung aus
juristischen Griinden unterliegt (legal hold), so werden alle logischen
Unterelemente nicht geloscht. Es wird also kein Objekt geloscht.

Wenn ein Unterelement nicht geloscht werden kann, z. B. wegen einer
Autbewahrungsfrist oder einer Aufbewahrung aus juristischen Griinden, so
werden auch alle logischen Unterelemente rekursiv unter diesem nicht
geloscht. Auch alle Elemente, welche diesem logisch tibergeordnet sind,
bleiben erhalten.

Beim Loschen von Objekten mit enaio® repository-manager werden diese nicht
aus dem enaio®-System entfernt, sondern nur 'als geloscht' markiert.

Mit der Automatischen Aktion 'Objekte loschen', axacdel .d11, konnen Sie diese
Objekte aus enaio® entfernen. Automatischen Aktionen richten Sie mit
enaio® administrator ein.
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enaio® vorbereiten

Automatische Aktion zur Léschung markierter Objekte

Mit der Automatischen Aktion 'Objekte loschen', axacdel .dl1, konnen Sie
Ressourcen und Collections, die durch enaio® repository-manager zur Loschung
markiert wurden, aus enaio® entfernen.

Richten Sie hierzu mit enaio® administrator eine Aktionsfolge ein, welche die
Aktion 'Objekte 16schen' sowohl fiir Collections als auch fiir Ressourcen ausfiihrt.
Detaillierte Informationen zum Einrichten von Automatischen Aktionen finden Sie
im Administrationshandbuch.

Im Verzeichnis ..webapps\OSR3\MISC des Webanwendungsservers stehen Thnen
bereits formulierte Anfragen, SAPILM Deleted Collections Query.txt und
SAPILM Deleted Resources Query.txt zur Ermittlung von Collections und
Ressourcen, die zur Loschung markiert sind, zur Verfiigung.

Es wird empfohlen, die Objekte tiber die automatische Aktion unwiderruflich zu
l6schen, andernfalls konnen die Dokumente aus dem enaio®-Papierkorb
wiederhergestellt werden.

enaio® repository-manager einrichten

Um in enaio® repository-manager die SAP ILM-Funktionalitit zu aktivieren, geben
Sie in der Konfigurationsdatei ContentServer-config.properties im
Verzeichnis ..webapps\0SR3 des Webanwendungsservers die folgenden Werte an:

Schliissel ‘Wert Beschreibung

ContentServer.SAPILMClass COM.0S.0ST3. Klasse, welche die
sapilm.SAPILMLink | Implementierung der
SAP ILM-Funktionalitit

enthilt.
SAPILMContRep XX Repository, dem die SAP
ILM-Objekte zugeordnet
werden.
SAPILMUser XMLDAS Benutzername fiir die

Kommunikation mit
dem Content Server

ContentServer.SAPILMPassword | ;89khi Passwort fiir die
Kommunikation mit
dem Content Server

SAPILMLicenseKey XXX Lizenzschlissel fur die
SAP ILM-Funktionalitat
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im Content Server

SAPILM_AL_RefCheckDisable |0

Gibt an, ob, falls es eine
Verbindung zwischen
einem SAP ILM-Objekt
und einem ArchiveLink-
Dokument gibt, das
ArchiveLink-Dokument
gesperrt werden soll (=1)
oder nicht (=0)

Sie miissen auflerdem enaio® repository-manager tiber die Webanwendung wie

folgt konfigurieren:

Schliissel ‘Wert Beschreibung

Objekte Ja Um die Performance zu erhéhen,

zwischenspeichern konnen Sie alle Objekte, die
angesprochen werden,
zwischenspeichern lassen. Beachten
Sie, dass dadurch mehr Speicherplatz
zur Verfiigung stehen muss.

Maximale Cachegrofie 1000 Hier legen Sie die maximale Grofie
fiir den Objektcache fest.

Gebietsschema der de-DE bzw. Gebietsschema des enaio®-

Datenbank en-EN Datenbankservers nach ISO/EN 639

bzw. ISO/EN 3166. So wird zum
Beispiel Deutsch (Deutschland) als
de-DE angegeben und Englisch
(USA) als en-US. Wenn Sie kein
Gebietsschema angegeben, wird das
Gebietsschema des Webservers
verwendet.

SAP einrichten

Standardkonfiguration

Das Benutzerkonto XMLDAS und seine Rechte

* Verwenden Sie die SAP J2EE Benutzerverwaltung (http://<Host SAP J2EE
Engine>:<HTTP Port>/useradmin) um die Konfiguration des
Benutzerkontos vorzunehmen. Melden Sie sich als Administrator an.

Erzeugen Sie ein neues Benutzerkonto 'XMLDAS' mit dem Passwort
'abc123' und weisen Sie diesem die Sicherheitsrichtlinie 'Technical User' zu,
um die Aufforderung der Passwortinderung zu unterdriicken. Fiigen Sie
die 'UME'-Rolle dem 'SAP_ARCH_SUPERADMIN' hinzu.
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»  Offnen Sie im Visual Administrator unter dem Punkt 'Cluster' Thren Server
und wihlen Sie die Punkte 'Services' und 'Security Provider'. Wihlen Sie
die Registerkarte 'Policy Configurations' und unter 'Components' den
Eintrag 'sap.com/tc~TechSrv~XML_DAS*DataArchivingService'. Gehen
Sie im rechten Bereich des Bildschirms auf die Registerkarte 'Security
Roles', wihlen Sie 'XMLDASSecurityRole' und wechseln Sie in den
Bearbeitungsmodus.

Stellen Sie sicher, dass unter 'Security' der Eintrag 'Role' ausgewihlt ist.
Weisen Sie mit 'Add’ fiir 'Mappings' dem Benutzer 'XMLDAS' die Rolle
'XMLDASSecurityRole' zu. Sie miissen den Benutzer XMLDAS' auswihlen
und auf OK klicken.

Verbindungen

Dies wird benétigt, auch wenn kein XML DAS Archiving Connector ausgefiihrt
werden sollte. Die Zertifizierungs-Suite basiert stattdessen auf der 'DASdefault'-
Verbindung. XML DAS wird tiber eine andere Verbindung mit dem WebDAV-

Server verbunden.

/"% Visual Administrator - [E60\Server 0 0_18992\Services\Destinations]
Connect View Tools Help

o v| =[] @]

=lolx|

Tl o

Cluster || Global Configuration |

[ Runtime |{ Properties || Additional Info

=2 £50 [~
@ g Dispatcher 000_18992 (/ME]:
] Server 00_18992 (WNMECCE
o B kemel .
@ ] Interfaces
@ 4 Libraries
e aﬁg Senices B
% ABAP Communicator |
4 Administration Adapte
4 Application Client |-
’e'-e" Apnlication Locking :E
’e'-e" Basic Administration :E
4 hiimmrdeployer e
’e'-e" caflruntimesfconnectivi :E
44 calumimetadatalimp|
’e'-e" caffum/relgroupssimp) :E
4 CentralUnificationLay]
4 Certificate Revocatior|
4 ClassLoader Viewer
4 Classpath Resolver
4 Configuration Adapte
4 ConfService
’e'-e" Connector Container
4 Deploy
4™ Destinations
4 Distributed Statistics
4 Document Sewvices B
4¥ Document Services
4 Document Sewvices [
4 Document Sewvices [
4¥ Document Services i
4 Document Sewvices U
4 Document Sewvices U
4 Document Senvices T|
4 EJB Container
4 File Transfer
4 HTTP Provider
4 ||I0P Provider
4 Jawa Mail Client
4% JCo RFG Provider o
A [ | ]

@ [ webSenice
¢ CIHTTR
[ Dagerault
[} wEBDAY_DEST

Oy rFc

Eestinatiuns
Destinations

Destination Name WEBDAY_DEST
Destination Type HTTP

Connection Settings

URL |hﬂp /192.168.70.1:8080/SAPALinkALM

System ID [
Client [
Language ,j

Logon Data

[Basic

¥

Basic Authentication:

Username: ‘XMLDAS

Password: e

SSL Server Certificates

Hew ‘ Delete

Verwenden Sie fiir die Konfiguration den Visual Administrator.

»  Wihlen Sie im Cluster Thren Server und navigieren Sie zu Services >
Destinations. Wiahlen Sie HTTP und erzeugen Sie ein neues Ziel mit dem
Namen 'DASdefault’. Beachten Sie hierbei die Grof3-/Kleinschreibung.
Geben Sie die URL Thres lokalen XML-Data-Archiving-Service
(http://1ocalhost:<HTTP-Port>/DataArchivingService/DAS) an.
Wihlen Sie die Authentifizierungsmethode 'BASIC', geben Sie den
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Benutzernamen 'XMLDAS' und das Passwort 'abc123" an und speichern Sie
die Eingaben.

* Fiihren Sie die vorherigen Schritte fiir eine weitere Verbindung mit dem
Namen "WEBDAV_DEST"' aus. Geben Sie als URL Ihren WebDAV-Server
inklusive der von Thnen erzeugten Wurzel-Collection und die
erforderlichen Basiszugangsdaten (z. B. WEBDAV/abc123) fiir Thren
WebDAV-Server an.

Destination HName YWEBDAY_DEST
Destination Type HTTP
Connection Settings
URL |htlp:II192.168.249.1:BDBDIOSRSIILMI |
System ID 4
Client [
Language ’:
mfo = =

I HTTP GET response code 200
w§ Content type texthtmil

| o | —
; |

SSL Server Certificales

| Save || Save and Test |

* Fiihren Sie die vorherige Konfiguration abermals fiir eine Verbindung mit
dem Namen "WRONG_DEST" aus und geben Sie dabei ungiiltige
Zugangsdaten an (z. B. WEBDAV/xyz4711).

XML Data Archiving Service Konfiguration (XML DAS)

Rufen Sie die XML-DAS-Administration mit der folgenden URL auf und melden
Sie sich mit dem 'XMLDAS' Benutzerkonto an:

http://<host sapj2ee engine>:<port>/dataarchivingservice/das
= Legen Sie im Archive-Store Management 'Define’ einen neuen Archivspeicher
an:

Archive Store: WEBDAV_STORE
Description: SAP

Store Type: Select WebDAYV System
Destination: Select WEBDAV_DEST
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Klicken Sie anschlieflend auf OK.
Der Status fiir diesen Archivspeicher sollte auf OK (griin) wechseln und der
Wert fiir die ILM-Konformitit sollte 2 betragen.

ration - Microsolt Inbernet Evplorer =10 x|
B Gl Yew Fgetes ek i
O - O - (] [3) G| Pt Frwors 8| (3-SR E 3 ks ™
e S ot an =] B
- I § &= =
w oyt m
- ———
Paih Sunchruckzaton P Auctin Macorchy & Shire Ais Ll
hrchive Storn Descrigtion: Dot Store Type Wik Aol Uix Roct Dostrntion Proxy Hosl  Proxy Porl RM Stahus
| wepoay stoRt SAF Wbl System [ WEBOAY_DEST (3 z
| TEST_ARCHIVE_STORE Kt for production use. Filns Systom O DR _oLOBAL x DR _OLOBAL (n ] ]
| ]
=] [ M o rwrarmt P

» Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen der Zertifizierungssuite sowie dem

XML-DAS und synchronisieren Sie automatisch den Heimpfad fiir die
Zertifizierung.

Rufen Sie die Zertifizierungssuite mit der folgenden URL auf und melden Sie
sich mit dem Benutzerkonto 'XMLDAS' an:

http://<host sapj2eeengine>:<http-port>/bc-ilm

Uberpriifen Sie die Konfiguration (Tools > XML DAS Info > Start). Starten Sie
noch keine Aktion fiir die Zertifizierung. Wenn der XML-DAS-Verbindungstest

keine Details zuriickgibt, starten Sie Ihre J2EE-Umgebung neu.
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& SAP NW 7.0 EHP2 on Windows 2008R2 x54 VM ~ | ] ‘ [=H

f‘ BC-ILM 2.0 Certification - Windows Internet Explorer - Dlﬂ

@:; @ [= htp:/flocalhost:5 ILM/Cert = =l &2l x| & orne £~
. Favorites ggl -| =7 BC-ILM 2.0 Certification % |@hth):ff192. 168.249.1:808011..' | far - E) - [ A - Page- Safety~ Toos- @~
BC-ILM 2.0 Certification
for the ILM So
XML DAS Info
Request finished with 200 QK
Acceptance
L XMLDAS Release 702 0201
Load Test
Archive Store: WEBDAY_DEST
Physical Path: http://192.168.249.1:8080/OSR3/1LWW/e60/000/home/
ILM Conformance Class: 2
Ll DB Product Name: Oracle
Put
— DB Product Version: Cracle Database 10g Enterprise Edition Release 10.2.0.4.0 - 64bit Production With
Get the Partitioning, OLAP, Data Mining and Real Application Testing options
Delste JDBC Dniver Name: Open SQL
Proppatch JDBC Driver Version: §.30
Propfind 0OS Name: Windows Server 2008
Cegalieid 0S Version: 6.0
Java Vendor: Sun Microsystems Inc.
Java Version: 1.4.2_24-rev
Clean Up
X Java VM Vendor: Sun Microsystems Inc
ML DAS
Info Java VI Name: Java HotSpot(TM) 64-Bit Server VM
Java VM Version: 1.4.2_24-rev-h06
back

= Weisen Sie Thren Heimpfad dem Archivspeicher zu. Gehen Sie dazu in der
XML-DAS-Administration in den Bereich 'Archive Hierarchy & Store
Assignment' und erweitern den Baum weiter bis zu den Eintragen mit der
Bezeichnung 'home'. Wihlen Sie diesen Knoten aus.

Im rechten Bildschirmbereich wihlen Sie den Archivspeicher
"WEBDAV_STORE' und klicken auf 'Assign'.

2N XMLDASAdministration - Microsoft Internet Explarer i N ] 54
| Fle Edb Wew Favortes Tools el | v
2 A = e ~ VL = > 5y
J@Bazk i) - u @ J}‘/'_?SEarch 5. Favorkes @‘ S =R id 3 Hum
| Actvess [ ] terp:jjwdidon: 470352:53000] webdynprofdspatcher/sap.comftcrm-tsam-serch_das~vd/XMLDASAdministr ation = Edsa
ETY SAP NetWeaver- —i /

4D Overview F) Archive Store Management &P Home Peth iz i S Archive Hierarchy & Store Assignment {5 Packing - LM Store Browser

Archive Hierarchy and Store Assignment

Archive Paths Archive Path Properties

== T Archive Patn:  [147/000ome/ ]
>t
‘ = Collection Type: |Home |
4 {Mafihl Creation Tne: (20071207 M5 3825 551 |
= 1 Creation User:  |im ]
@A home Archive Stors:  WEBDAY_STORE E | |
5 [
lel [T N3 iocalintranet i
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Wenn Sie erneut die XML-DAS-Details iiber ' XML DAS Info' in der
Zertifizierungssuite auslesen, erhalten Sie zusitzlich Informationen tiber den
zugewiesenen Archivspeicher.

Zertifizierungsspezifische Konfigurationsanpassung

Die SAP-Zertifizierung der SAP ILM-Schnittstelle erfordert eine gesonderte
Anpassung der Konfiguration. Fiir die Zertifizierung wird ein Massentest
durchgefiihrt, der 500 MB Ressourcen an den WebDAV-Server iibertrigt. Aus
diesem Grund miissen Sie das Standardlimit von 128 MB vergroflern.

" Visual Administrator - [E60\Dispatcher 0 0_18992\Services\HTTP Provider]

Connect View Tools Help

) [[=]| 9] [@]

&

=lglx

| [elw] [#]@]

faEeE

(Clusler rGIuhaICnnﬁguratiun |

= £50

o Kernel

@ ] Interfaces

© /3 Linraries

(22 ;ﬁg Services
4 ABAP Communicator
’Q‘ Administration Adapter
’Q‘ Basic Administration
4 ClassLoader Viewer
’Q‘ Configuration Adapter
4 HTTP Provider
4 HTTP Tunneling
4 0P Provider
4 M3 Provider
424 M Adapter
4 1M Nolification
4 Key Storage
4 Licensing Adapler
4 Log Configurator
4 Wemory Info
S8 Wessage Info
£ Wonitoring
4 P4 Provider
£ Security Provider
4 Shell Administration
4M 5LD Data Supplier
£M 551 Provider
£ Telnet Provider
£ Timeout

9 gp Server 0 0_18992 (VMECCED)
& B Kemal
o i Interfaces
© f Linraries
© gk Services

® B* Digpatcner 0 0_18892 tvmECC |

£M ywieh Services Container|| 2

B fPrupenies rAdditiunal Info

Ke:

Yalue

DelayedServerModeRegistration

| |DisableURLSessionTracking

f: HeterogeneousLoadBalancing

| |HttaMonitoringCacheTimeoutMillis
A |HtnTrace

| |HtpTraceTime

| |KeepaliveTimeout

LozdBalancingCookiePrefiz

MaxRequestContentLength

MaxRequestHeadersLenoth

A |Ports

| |ProxyMappings

| [ReadBufferSize

:f SenerReadRequestBodyChunkTimeouthillis
:f SenicelnavailableResponse

:f SendetsLongDataTransferCallhackSize

:f SessionTableTimeout

“| |SocketTephoDelay

#| |UsesererHeader

false
false
true
1500
disable
false
15
saplbh_
131072
16384

(Fort:50000, Type:http)(Port: 50001, Type:ssh

32768
600000

4096
-1
true
true

Key: MaxReguestContentlength

| value: [131072

ZEd|E

= Starten Sie den Visual-Administrator.

= Wihlen Sie unter dem Bereich 'Cluster > Dispatcher > Services > HTTP

Provider die Eigenschaft 'MaxRequestContentLength'.

» Uberschreiben Sie am Ende der Seite den Wert von 'MaxRequestContentLength'
mit 600000 und klicken Sie auf 'Update'.

haxRequestContentLength

e
| ‘LnadEaIancingCnDkiePreﬂx

MaxReguestHeadersLength

» Speichern Sie Ihre Anderungen.

saplb_
BO0000
16384

Sollte Thnen auffallen, dass Thr WebDAV mehr als 1 Minute ben6tigt um eine
Ressource zu schreiben (z. B. 500 MB) oder mehr als 10 Minuten um 100.000
Ressourcen (je 100 KB) aus einer Collection zu l6schen, erhohen Sie das Standard-
Timeout fiir das XML DAS.
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]

com.$ap lor sapic
corn. sap. Icrabapani

. S50. i acm

com.aap e remoteProfile
£, 53p. 5wty cone admin

4 Agplication Chent

4 Agplication Loting
4 Basic Administraton
& bummrigeniorer
AN EalmantirRd an e
LN caturmataatany
L aurnTeIgroUp R

£0M SApMArkets MBSYRC|Co

£ CintralLnit e 0N 8 APPOMaLE RiNIE &30 x|
43 Corificaly Reves: com sappartals supporplationm
& ClaysLoader Views: 4 comtent o alue [ custom]

4" Clanspath Resober
4 Configuratian Agante

-yt { v
teBL-utiliy-wsear WEBCAVCLIENTFWD! “38CUNe contents

L
pESS0ERRRNEH |

A ConiGenice C§ e -TechSrv-1ML_DAS WEBDAVCLENTUSR

W Connecior Cordaine o § DatakrehinangSendee WEBCAVCONNEC TIONTEMFLAT . |30
¥ Daploy o 8 jopcConnestor WERDAMCONNEC TTIMEOLT 16606
4 Dastinationg & 8 s Connector WEHLALEXPIRATION TIMEOLIT 10000
£ Distribanna Stab: & _8 Log Configurator WEBLAVHEAD TIMEOLIT BOO0G
4 Dacumnird 5 @ L8 appesy

S Documer Send & [§ aaP_WANIFEST

8 Propadtyshndt apnlication glohal proporios
& R
o :!sundul i

@ Properyshes] Properies

4 Documart Senices

Dazu 6ffnen Sie unter dem Punkt Cluster Thren Server und wihlen die Punkte
'Services' und 'Configuration Adapter'. Wechseln Sie in den
Bearbeitungsmodus.

Wihlen Sie unter 'Configurations' den Eintrag 'apps > sap.com >
tc~TechSrv~XML_DAS > appcfg'.

Doppelklicken Sie auf die Eigenschaftsseite 'application.global.properties'.

Wihlen Sie den Eintrag ' WEBDAVREADTIMEOUT' und geben Sie ein
benutzerdefiniertes Timeout an.

Beachten Sie, dass der Wert in Millisekunden angegeben wird und das Lesen-
Timeout beschreibt. Das Loschen-Timeout berechnet sich aus dem zehnfachen
des angegebenen Werts. So fiihrt ein Wert von 240.000 zu einem Lesen-
Timeout von 4 Minuten und einem Ldsch-Timeout von 40 Minuten.

Klicken Sie auf 'Apply custom' und anschlieflend auf 'OK'.
Starten Sie Thre J2EE-Umgebung neu.
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Anhang

Probleme und Lésungen

enaio®

Die Content Server-Konfigurationsseite ladt nicht

| | nttpsit1z7.0.0.1 8080/05R3

CERTIFICATE

OS[ECM

Version 7
Archivierung - Dokumentenmanagement - Workflow/BPM

0S [RepositoryManager]

B
©5[Repository Manager] Konfiguration Konflqurstion s

SAP Certified

Integration with SAP NetWeaver

Kontrollieren Sie in der Datei web.xml ob die ContentServer-
config.properties korrekt dem Content Server-Servlet mitgeteilt wird.
Insbesondere ist darauf zu achten, dass bei relativen Pfadangaben das
Arbeitsverzeichnis ein anderes sein kann, als in der Datei web.xml vermutet wird.
Uberpriifen Sie das Arbeitsverzeichnis der laufenden enaio® repository-manager-
Instanz. Es wird empfohlen an dieser Stelle von der Verwendung eines relativen
Pfads abzusehen und einen absoluten Pfad zu verwenden.

Uberpriifen Sie auflerdem, ob in der Konfigurationsdatei ContentServer-
config.properties den folgenden Konfigurationswerten bereits Werte
hinzugefiigt wurden. Beachten Sie, dass die folgenden Konfigurationswerte nicht
leer sein diirfen.

= BCSAPClient

= BCSAPUser

= BCSAPPassword
= BCSAPLanguage
= BCSAPHost

= BCSAPSysNr

* LogFile

Sollten diese Uberpriifungen zu keinem Ergebnis gefiihrt haben, tiberpriifen Sie die
Protokolldateien, insbesondere die des Content Servers auf mogliche Fehlereintrage
bzw. unstimmige Informationen. Aussagekriftig sind auch immer die
Protokolleintrige der Datei stdout. log, wenn es sich um Probleme handelt, die
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nicht direkt etwas mit dem Content Server zu tun haben, wie z. B. Probleme, die
die Speicherkapazitit betreffen.

Fehlgeschlagener Verbindungstest aus SAP (TA OACO)
Maogliche Fehler und deren mogliche Ursachen

= Server nicht erreichbar/OSR3 ist nicht installiert/Tomcat lduft nicht

Content-Repositories anzeigen: Detail

[CM_HTTP_COMNMECTION_FAILED

v @

* OSR3.war deployed und ContentServer-config.properties fehlerhaft
konfiguriert

Content-Repositaries anzeigen: Detail

v @

Verwaltung offener Barcodes

Problembeschreibung

Intern offene Barcodes bezeichnen den Zustand, dass zu gebuchten SAP-
Vorgingen, d.h. zu Vorgingen, die mit einem gescannten Dokument mittels
Barcode verkniipft werden sollen, das gescannte Dokument noch unbekannt ist.

Extern offene Barcodes hingegen werden dann im System verzeichnet, wenn ein
Barcode-Dokument zwar bereits gescannt, aber in SAP noch nicht mit einem
Objekt (z. B. einem Buchungssatz) verkniipft wurde.

Nicht immer miissen solche Eintrige einen Fehlerzustand darstellen, da immer eine
Seite (SAP oder ECM) den Barcode zuerst kennt — je nach Szenario also 'spitem'
oder 'frithem' Erfassen. Folgende Fehlerzustinde miissen jedoch erkannt und
behoben werden:

* Der Barcode wurde falsch in SAP erfasst (z. B. wegen manueller Eingabe im
'Barcode-Popup'). Die Folge ist, dass es einen intern offenen und einen extern
offenen Barcode gibt.

* In SAP erfasster bzw. gebuchter Barcode: 12356, in enaio® erfasster (gescannter)
Barcode: 123456. Da beide Barcodes nicht zueinander finden, gelten sie als
sowohl intern als auch extern offen. Der Fehlerzustand lisst sich beheben,
indem der intern offene Barcode geloscht und neu erfasst wird (Barcode
erfassen beim SAP-Beleg).
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* Der Barcode wurde von enaio® falsch erkannt. Die Folge ist, dass es einen intern
offenen Barcode, sowie einen extern offenen Barcode gibt (s.0.).

= Papierbeleg wurde noch nicht gescannt oder ging verloren, so dass es einen
intern offenen Barcode gibt. Beispiel: In SAP erfasster (gebuchter) Barcode:
12356. Dieser gilt solange als intern offen, bis er gescannt wurde. Ob ein
Fehlerfall vorliegt, muss zunéchst heuristisch am Alter des Barcodes festgestellt
werden (s.u.).

* Buchung wurde noch nicht vorgenommen: Daher existiert ein extern offener
Barcode. Beispiel: In enaio® erfasster (gescannter) Barcode: 123456. Dieser gilt
solange als extern offen, bis die Gegenbuchung in SAP vorgenommen wurde.
Durch die fachlichen Vorgaben muss hier immer ein Fehlerzustand
angenommen werden, da im Normalfall die SAP-Buchung stets vor dem
Scanvorgang erfolgt.

Dabei hingt es z. B. von den Papierumlaufzeiten ab, ob ein Eintrag als Fehler- oder
Normalzustand zu klassifizieren ist. So kann beispielsweise definiert werden, dass
Papierbelege spitestens einen Monat nach der Buchung eingescannt sein miissen:
intern offene Barcodes, die jiinger als einen Monat sind, stellen dann den
Normalzustand dar.

Verwaltungstatigkeit bei intern offenen Barcodes

Nach Driicken der Schaltfliche Intern unter der Rubrik Barcodes in SAP
ArchiveLink Monitor (siehe 'Der ArchiveLink Monitor') erscheint folgende Maske:

10 @ :

: @ D6ERE
BDS: Anzeige aller offenen internen Barcodeeintrige
@
Ablagedaturn ab: 05.06.2003
Ablagedatum bis: 05.06.2003
Angelegtvon: OPTIMAL1

| b [TKK (1) (001) b=l sapdb | INS 7

Hierbei kann die Liste auf einen Zeitraum und einen SAP-Benutzer eingeschriankt
werden. Nach dem Ausfithren der Anfrage (F8 oder @) erscheint folgende
Trefferliste:

0 ea@ BHE BD4an
Offene interne Barcodes
M4 P HAETFETRRER R B svswanien | & scen T ([ % 0O 0

® 8

14]x]

Barcode Mandant Klassennane Klassentyp
Objektschlissel Dokumentart Content Repository

0041197674 SDIORDER P2 85.03.20)
I 2023913 081 WBAK BO

0041197649 SDIORDER P2 85.03.20)
L 2082328083 a1 WBAK

0041197630 SDIDRDER P2 85 .03 20|
IC 2o188903 001 WBAK BO

0041197712 SDIORDER P2 85 .03 .29
I 10269303 081 BKPF

000150000009782003
I_ 20238903 001 WBAK

0041197759 SDIORDER P2 85.03.20
IC 10149703 oe1 BKPF BO

ANA1RARRAANAAR2ARA ZFTRARCADF P2 A% A3 2AES

BO
ZFIBARCODE P2 85 .03.20)
BO
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Durch einen Doppelklick auf einen Eintrag bzw. auf eine Zeile erscheint folgender
Dialog:

B aH e 28
Offene interne Barcodes

% & O
Barcode 2023913 [+]
[+]
Mandant 061 [l
Klassenname VBAK
Verkaufsbeleg
Klassentyp BO Business Object Repository
Objektschlissel 0041197649
Verkaufsbeleg 0041197649
Dokumentart SDIORDER
Kundenbestellung
Content Repository E2
Angelegt am 05.03.2003 D8:49:14
Angelegt von 96758012649
Eintrag halten %
(Lol [ |[«][»]
| D [Tk ) @o1) b2l sapdb NS

Uber diesen Dialog gelangt man mittels der Schaltfliche %l zum zugrundeliegenden
SAP-Beleg.

Ist ein Barcode in SAP falsch erfasst worden, so gibt es zwei Moglichkeiten zur
Fehlerbehebung:

» Das Loschen und Neuerfassen des Barcodes beim SAP-Beleg.

= Das Andern des bereits erfassten Barcodes.

Beachten Sie, dass, wenn das Modul enaio®repository-manager-indexexport zum
Einsatz kommt, wegen des ausbleibenden Indexdownloads die erste Variante
gewihlt werden muss.

Loschen und Neuerfassen des Barcodes beim SAP-Beleg

Nach driicken der Schaltfliache ﬂ erscheint die folgende Sicherheitsnachfrage.

9 Eintrag ldschen?

! Ja ﬂ Nein I

Wird diese Nachfrage bejaht, so wird der intern offene Barcode geloscht.
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Andern des bereits erfassten Barcodes

Nach Driicken der Schaltfliache ‘ﬂ erscheint der Dialog zum Verdndern des
Barcodes.

Barcode 2068303
v

Verwaltungstadtigkeit bei extern offenen Barcodes

Im Unterschied zu intern offenen Barcodes werden extern offene Barcodes immer
mit einem festen Benutzer, dem vom Content Server verwendeten Systembenutzer
(CPIC-User), angelegt. Bei Standardinstallation lautet der Benutzername 'optimal'.

Offene externe Barcodes

@z a

Barcode 2068303

Content Repository P2

Dokument-Id 96R/337695FB54FCDE5EG3ADBO2537R15
Dokumenttyp Fax

Angelegt am 19.02.2003 15:52:41

fAngelegt wvon OPTIMAL

Eintrag halten

oo

LDl [ |[«][»]
| D | TKK (1) (001) P2| sapdb INS

Mittels der Schaltfliche @ kann der gescannte Beleg zur Ansicht gebracht werden.
Des Weiteren kann nach dem Loschen des extern offenen Barcodes auch das bereits
gescannte Dokument (wenn von enaio® her noch moglich, z. B. noch nicht
rechtssicher archiviert) von SAP aus geloscht werden.

Beachten Sie, dass der Loschvorgang lediglich im sogenannten '"Technischen
Schrank' der enaio®-Objektdefinition fiir dieses Content Repository
vorgenommen wird. Etwaige Verkiipfungsdokumente, wie sie beim Einsatz des
Moduls enaio® repository-manager-indexexport in kundenspezifischen
'sprechenden Schrianken' entstehen, werden nicht entfernt. Generell sollte durch
eine Arbeitsanweisung (bzw. passende SAP-Berechtigung) das Loschen abgelegter
Dokumente unterbunden, bzw. nur wohliiberlegt vorgenommen werden.
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Suche von Barcodes in enaio®

Da das SAP-System nach der Verkniipfung der Dokumenten-ID mit der ID des
SAP-Objektes die Barcodes 'vergisst', es aber unter Umstinden notwendig sein
kann Dokumente bzw. SAP-Objekte entsprechend den Barcodes zu recherchieren,
konnen Sie Barcodes in enaio® recherchieren.

Daher konnen Barcodes, auch nachdem die Verkniipfung mit einem SAP-Beleg
stattgefunden hat, in enaio® gesucht werden. Auch kann durch Anderung der
Dokumenteigenschaft 'Barcode sent to R/3" das (erneute) Melden des Barcodes an
SAP gesteuert werden. Durch eine geeignete Anfrage kann so in enaio® leicht
nachvollzogen werden, welche Barcodes bereits an SAP gemeldet wurden und
welche nicht. Nicht gemeldete Barcodes konnen durch ein noch nicht abgelaufenes
Meldeintervall (beim Content Server zu pflegender Parameter 'BarcodeTimer') im
Normalfall, oder eine generelle Nichtverfiigbarkeit des Content Server-Dienstes
hervorgerufen werden (Fehlerfall).

Verarbeitung fehlerhafter tRFCs

Sollten durch Uberlast oder Nichtverfiigbarkeit des Content Server-Dienstes tRFCs®
unbearbeitet geblieben sein, so kann zum Zeitpunkt geringerer Last oder der
Wiederverfiigbarkeit des Dienstes eine Nachverarbeitung dieser Auftrage erfolgen.

rotokolldatei Bearbeiten Springen Info  Systern  Hilfe

& Eintrag loschen umsch+F1 (D HIE DO 8 | @

LUW ausflhren F&
Trans akrion'

LUW debuggen R"s
i | Aufirischi  LUWs ausfilhren

Abbrechen F12 [a
Aufrufer Funktionsbaustein Zielsystem  |Datum Zeit Statustext (=]
9135601265 [ ARCHIY_CREATE_TABLE NONE 30.05.2003/08:04:01|Die Komponente existiert bereits
9135601265 [ARCHIY_CREATE_TABLE NONE 30.05.2003|068:04:00{Die Komponente existiert hereits —
9135601265 [ARCHIY_CREATE_TABLE NONE 30.05.2003|08:04:01|Die Komponente existiert hereits
9135601265 [ ARCHIY_CREATE_TABLE NONE 30.05.2003|08:04:03|Die Komponente existiert hereits
041 2RRN19RE ADrUTY FREATE TORIC MAME a0 nR 2an2lno-nd 4RI MHa Vamnananta avietiart haraite

Nach dem Markieren eines Eintrages kann tiber F6 oder den Mentieintrag
Bearbeiten\LUW ausfiihren versucht werden, den Auftrag erneut zu verarbeiten.
Uber LUWs ausfiihren kann dies fiir mehrere Objekte durchgefiihrt werden.

Dieser Verbindungstest ist durch den SAP Basisadministrator oder eine andere
berechtigte Person durchzufiihren.

5tRFC: transaktionaler Remote Function Call im SAP-System. Bezeichnet einen
transaktionalen Funktionsaufruf von einem entfernten System aus.
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Zusitzlich ist in der Konfiguration von enaio® repository-manager Nachfolgendes
zu beachten. Gegebenenfalls sind diese Einstellungen speziell fiir diesen Test
einzustellen und spiter wieder riickgiangig zu machen.

* Konfiguration Verbindung SAP und Content Server > ContentServer-
config.properties

Hier ist der MaxProcessCount auf 1 zu setzen, damit eine serielle Abarbeitung
der vom SAP-System kommenden Kommandos im Content Server
gewihrleistet ist.

Es werden Befehle zum Erzeugen von Dokumenten und deren Komponenten
und zum Lesen von Eigenschaften und Komponenten und zum Loschen von
Komponenten und Dokumenten abgesetzt. Wenn jetzt also eine
Loschanforderung vor dem eigentlichen Anlegen des Dokumentes aufgrund
einer Parallelisierung durchgefiihrt wird, so kann es hier zu fehlerhaften
Zustinden kommen.

= Konfiguration Verbindung Content Server und enaio® - oxsaplnk.cfg

Da beim Durchfithren des Ampeltests auch Dokumente und deren
Komponenten geloscht werden, ist hier DeleteAllowed auf 1 zu setzen.

Der Ampeltest ist das ABAP-Programm RSCMST, welches aus der Transaktion
SE38 oder SA38 aufgerufen wird.

Es ist das Repository auszuwihlen, fiir das der Ampeltest ausgefiihrt werden soll.
Die weitere genaue Vorgehensweise sollte der SAP Basis Admin kennen.

Ansonsten sollte das Ergebnis so aussehen:

= mR= N
Liste Bearbeiten Springen Umfeld Systern  Hilfe

|e H0deEe BHE D0on BE 9B
CMS: Testprogramme
Repository T [ ] ;
0§ Testarchiv T1 LT
Server-Zeit B2.09.2008 17:57:44 SAP-Zeit B2.89.2008 17:57:44

Zeitdifferenz 0 sec

Signatur o

Backend Pfad @ /usrisap/AB4/5¥S/glohall

Frontend Pfad @ C:\Dokumente und EinstellungenisteffentSapWorkDirt
Backend Lok.

Frontend Lok

Anzahl Testlaufe [t}

@ 4 OO RSCNSTHO
00 [  HTTP-Schnittstellentest dher Funktionsgruppe SFTP

(Zr CO@  RSCHSTHI
=) HTTP-Schnittstellentest Ober Funktionsgruppe SGHS_HTTP

@ £ coB RSCMSTHZ
o % HTTP-Schnittstellentest dber Funktionsgruppe SCHMS_HTTP (docProt)

o CO@  RECMSTHI
o] @, HTTP-Schnittstellentest idber Funktionsgruppe SCME_HTTP (mCreate)

© & com  RSCHSTAD
2} @, Schnittstellentest Ober Funktionsgruppe SCMS_MPI

@» 4 OO RECNSTAC
01 [  Schnittstellentest ober Funitionsgruppe SCHS_APT (Caching)

[o'i's] RECHSTAT
Schnittstellentest Ober Funkiionsgruppe SCHMS_API/SCHS TR (Transport)

(0''a] RECHSTHS
HTTP-Schnittstellentest (SAP Content Server)

S

I ap4 ¢ty 220y B [teige [Ins [ |
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Fehlercodes des Content Servers

Fehler konnen tiber das Protokollsymbol genauer analysiert werden.
Der folgende Abschnitt enthilt die Fehlercodes des SAP ArchiveLink.

Nach dem Durchfiithren des Ampeltests sind eventuell an den
Konfigurationsdateien von enaio® repository-managervorgenommene Anderungen

wieder riickgingig zu

machen.

Fehlercodes des Content Servers

HTTP-Statuscode ‘ Bedeutung ‘Verwendet bei

enaio®

200 (OK)

Ok, Informationen/Komponente
wurde(n) geliefert/tiibertragen/gedndert/
angehingt/geloscht

info, get, docGet,
update, append,
delete, putCert,
search, attrSearch

201 (created)

Ok, Komponente(n) angelegt (bei
create)

OK, (alle) Dokumente wurde(n)
angelegt (bei mCreate)

create, mCreate

250 (missing
documents
created)

Ok, alle fehlenden Dokumente wurden
angelegt

mCreate

400 (bad request)

Unbekannte Funktion oder unbekannte
Parameter

alle Funktionen

401 (unauthorized)

Sicherheitsverletzung

info, get, docGet,
create, update,
append, delete,
mCreate, search,
attrSearch

403 (forbidden)

Dokument/Komponente existiert
bereits

create, mCreate

404 (not found)

Dokument/Komponente/Content
Repository nicht gefunden

info, get, docGet,
update, append,
delete, search,
attrSearch

406 (not
acceptable)

Zertifikat kann nicht anerkannt werden

putCert

409 (conflict)

Dokument/Komponente/Verwaltungsd
aten ist (sind) nicht zugreifbar

info, get, docGet,
update, append,
delete, search,
attrSearch
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500 (Internal Interner Fehler im Content Server alle Funktionen
Server Error)

Im Fehlerfall muss der Content Server zusitzlich einen ASCII-String liefern, der
eine erkldrende Beschreibung des Fehlers enthilt. Der Fehler muss in die Kopfzeile
X-ErrorDescription eingetragen werden.

Parameter der Konfigurationsdateien

enaio®

Aufbau der Konfigurationsdateien

Die Konfigurationsdateien sind in der Form von Properties-Dateien aufgebaut,
d.h,, sie folgen der Form <Abschnitt>.<Schlissel>=<Wert>. Pro Zeile darf
hierbei nur eine Konfigurationseinstellung vorgenommen werden. Durch das
Voranstellen eines '#' in einer Zeile konnen Sie die entsprechende Zeile
auskommentieren.

Beachten Sie, dass Sie bei Anderungen an den Konfigurationsdateien
enaio® repository-manager und den Apache Tomcat Webserver neu starten
miissen, damit die Anderungen ibernommen werden.

Beachten Sie aulerdem, dass Sie jegliche Angabe von Backslashes ('\') in den
Konfigurationsdateien mit "\\' oder '/' kodieren miissen. Prinzipiell wird die
Angabe von einfachen Schrigstrichen empfohlen.

Content Server (ContentServer-config.properties)

Die Konfigurationsdatei ContenServer-config.properties stellt die
Konfiguration des Content Servers (Servlet) bereit. Sie ist intern als Properties-
Datei aufgebaut (siehe 'Aufbau der Konfigurationsdateien').

Beachten Sie, dass der Aufbau der Konfigurationseintrige in der Datei
ContentServer-config.properties folgendem Schema entspricht:
ContentServer .<Schlissel>=<Wert>

Im Folgenden sind ausgewihlte Konfigurationseinstellungen aufgefiihrt.

Beachten Sie, dass diese Aufstellung keinen Anspruch auf Vollstindigkeit hat. Eine
komplette Auflistung der Parameter finden Sie in der KGS Dokumentation (KGS
SAPALINK 4.5 - Installation Guide).

Schliissel Wert Beschreibung

ALFDescriptionFile | <Dateiname> | Pfad zu einer Steuerdatei mit Anweisungen,
wie Drucklisten erneut indiziert werden sollen.
Der Content Server ist dabei auch in der Lage
fiir bereits abgelegte Drucklisten nachtriglich
die Attributdateien zu erzeugen. Weitere
Informationen zu dieser Funktion erhalten Sie
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auf Anfrage.

ALFLicenseKey

<String>

Fiir die optionale Funktion 'ALF-
Konvertierung' (Drucklistenformat von SAP)
zu verwendender Lizenzschliissel, anzufordern
tiber OPTIMAL SYSTEMS GmbH. Der zur
Freischaltung benotigte SiteCode lasst sich aus
dem Content Server-Protokoll ermitteln.

AllowedClients

<String>

Schreibender Zugrift (create, update etc.) wird
nur Rechnern mit diesen IP-
Adressen/Rechnernamen gewéhrt. Um den
Zugriff nur bei bestimmten Repositories
einzuschrinken, ist der Parameter fiir das

jeweilige Content Repository in der Form
AllowedClients_<RepositoryName>
anzugeben.

Beispiel: Al lowedClients_F1=192.168.1.13

Schreibender Zugrift auf das Repository Fl1
wird nur dem Host 192.168.1.13 gewihrt,

andere erhalten die Fehlermeldung error
#401 -> not authorized

AllowedCSAdmin

<String>

Nur von den hier angegebenen IP-Adressen
darf die CSAdmin-Funktionalitit
(Transaktion OACO0) genutzt werden. Andere
Rechner werden mit error #401 -> not
authorized abgewiesen.

Der Wert darf keine Leerstellen enthalten.

BarcodeTimer

<Integer>

Aktivierung des Barcode-Uploads aus dem
enaio®-System in das SAP-System. Der Wert
bezeichnet die Zeitintervalle (in Sekunden) in
denen das enaio®-System nach noch nicht
verarbeiteten Barcodes fragt. Diese Barcodes
werden an das SAP-System iibergeben.

Diese Funktionalitidt verwendet ein
Unterverzeichnis relativ zum
WorkingDirectory. Fiir die Kommunikation
mit dem SAP-System werden die Parameter
'BCSAPxxx' per Standard verwendet.

Seit der Version 2.6.0 wird dieser Zeitgeber
ebenfalls mitverwendet, um die Zyklen fur die
Erzeugung der SAP-Indexdatenexportdateien
zu steuern, wenn der Indexdatenexport
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aktiviert ist.

Ist der Wert 0, so werden keine Barcodes an
das SAP-System gemeldet.

BCLogAgeERR <Integer>

Gibt die Zeit in Tagen an, wie lange die
fehlgeschlagenen Barcodes gespeichert werden
sollen.

BCLogAgeOK <Integer> Gibt die Zeit in Tagen an, wie lange die
erfolgreich iibermittelten Barcodes gespeichert
werden sollen.

BCSAPHost <String> SAP-Server-IP-Adresse fiir die RFC

Kommunikation. Diese wird fiir alle in
Repositories definierten Repositories
verwendet.

Um einen speziellen Wert fiir ein Repository
zu verwenden, benutzen Sie BCSAP-Client.

Beachten Sie, dass nur giiltige IP-Adressen
verwendet werden diirfen. Namen sind nicht
gestattet.

BCSAPLanguage | <String>

Sprache fiir die RFC-Kommunikation mit
dem SAP-System. Diese wird fiir alle in
Repositories definierten Repositories ver-
wendet.

Um einen speziellen Wert fiir ein Repository
zu verwenden, benutzen Sie bitte BCSAP-
Client. Fiir Deutsch wire der Wert 'DE' bzw.
fiir Englisch 'EN'. Beachten Sie die Grof3- und
Kleinschreibung.

BCSAPPassword | <String>

Passwort fiir die RPC-Kommunikation mit
dem SAP-System. Dieses wird fiir alle in
Repositories definierten Repositories
verwendet.

Um einen speziellen Wert fiir ein Repository
zu verwenden, benutzen Sie BCSAP-Client.

BCSAPSysNr <String>

System-Nummer fiir die RFC-
Kommunikation mit dem SAP-System. Diese
wird fiir alle in Repositories definierten
Repositories verwendet.

Um einen speziellen Wert fiir ein Repository
zu verwenden, benutzen Sie BCSAPClient.
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BCSAPUser

<String>

Benutzername fiir die RFC-Kommunikation
mit dem SAP-System. Dieser wird fiir alle in
Repositories definierten Repositories
verwendet.

Um einen speziellen Wert fiir ein Repository
zu verwenden, benutzen Sie BCSAP-Client.

ConnectionKeepAl
ive

<Integer>

Soll die Verbindung zu enaio® bei ECM-
Fehlern geschlossen werden.

0: Nicht schlieRen
1: SchliefSen

ContRepsForIndex
Export

<String>

Liste der Content Repositories (Untermenge
von 'Repositories'), fiir die der
Indexdatenexport aktiviert sein soll. Fiir die
notwendige RFC-Verbindung werden die
Parameter 'BCSAPxxx 'verwendet. Zur
Nutzung dieser Funktionalitit muss neben
einer korrekten Lizensierung auch ein
spezieller Funktionsbaustein in SAP installiert
sein.

CSConfigFile

<Dateiname>

Hier konnen Sie auf eine alternative
Konfiguration fiir den Content Server
verweisen. Diese Konfiguration muss
denselben Aufbau besitzen.

Debug

<Integer>

0: Keine detaillierten Protokollinformationen.
Es werden nur Fehlermeldungen protokolliert.

1: Aufzeichnen von detaillierten
Protokollinformationen, allerdings nur in die
Protokolldatei.

2: Aufzeichnen von detaillierten
Protokollinformationen sowohl in die
Protokolldatei als auch auf die Konsole.

3: Hochste Protokollierungsstufe mit
Performance-Verfolgung.

DocFinderLicenseK
ey

<String>

Fiir die optionale Funktion 'DocumentFinder'
zu verwendender Lizenzschliissel, anzufordern
iiber OPTIMAL SYSTEMS GmbH.

DocProtection

<String>

Sollte die 'DocProtection’ bei Anlage von
Objekten nicht bereits von SAP vorgegeben
sein, so wird der hier spezifizierte Wert
verwendet. Kombination der Zeichen
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IndexLicenseKey

<String>

Fiir die optionale Funktion 'Indexdatenexport'
zu verwendender Lizenzschliissel, anzufordern
tiber OPTIMAL SYSTEMS GmbH. Der zur
Freischaltung benotigte SiteCode ldsst sich aus
dem Content Server Protokoll ermitteln.

KeepLogfileDays

<Integer>

Teilt die Protokolldateien pro Tag in einzelne
Dateien und hebt diese Dateien fiir die
angegebene Anzahl von Tagen auf.

Ist der Wert 0, so wird die Protokolldatei
kontinuierlich fortgeschrieben. Ist der Wert
grofer als 0, so wird pro Tag eine neue
Protokolldatei angelegt. Ein Wert von 30 wird
z. B. die Protokolldateien fiir einen Monat
aufheben.

LogFile

<Dateiname>

Name und Pfad fiir Fehler und Debug-
Protokollierung.

MaxCache

<Integer>

Maximale Anzahl im Cache vorzuhaltender
Dokumente fiir die Volltextsuche. Der Cache
wird in folgendem Verzeichnis aufgebaut:

<WorkingDirectory>\Cache\<ContRep>

Der Wert 0 gibt an, dass das Caching
ausgeschaltet ist.

MaxProcessCount

<Integer>

Maximale Anzahl paralleler Threads innerhalb
des Content Servers.

Achtung: der Barcodeupload belegt einen
eigenen Thread.

0: Keine Einschrankung der Anzahl paralleler
Threads

1: SingleThreaded, mit paralleler Bearbeitung
aller nicht enaio®-Anfragen, z. B.
Netzwerkanfragen

>1: Das enaio® muss in der Lage sein
mehrfache Aufrufe von 'LinkOpen' zu
bearbeiten

PABName

<Dateiname>

Dateiname und Pfad zum privaten Adressbuch
in welchem alle Zertifikate der angebundenen
SAP-Systeme gespeichert werden. Der
Standardwert ist 'ContentServer.PSE'.
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PABPassword

<String>

Passwort fiir den Zugriff auf das private
Adressbuch. Beachten Sie, dass die
Passwortlidnge grofier als 0 sein muss.

ProcessTimeout

<Integer>

Kehrt eine enaio®-Anfrage nicht zurtick,
wihrend neue Anfragen bereits geblockt
werden ('MaxProcessCount' wurde erreicht),
so erlaubt dieser Parameter die Bearbeitung
weiterer Anfragen nach Erreichen des
Timeouts.

0: Timeout deaktiviert, Anfragen in
Warteschlange warten beliebig auf frei
werdende enaio®-Prozesse.

ProtocolFile

<Dateiname>

Gibt den qualifizierten Namen einer Datei an,
in die der Content Server einzeilige
Protokolleintrage pro Content Server-Aufruf
schreibt. Ein Protokolleintrag besteht aus:

Datum

Zeit

Riickgabewert
Aufrufdauer
Kommando
Repository
SAP-Dokumenten-I1D
SAP-Komponenten-ID

Remote-Adresse

Repositories

<ContRep1>,
<ContRep2>,
<ContRep3>

Name aller R/3 Content Repositories, die mit
dem Content Server verbunden sind. Die
einzelnen Namen werden durch Kommata
voneinander getrennt. Zum Beispiel:
F1,SD,CO,HR.

SAPDocFinderGW

<String>

SAP-Gatewayname des DocumentFinder
RFC-Ziels

SAPDocFinderHos
t

<String>

Servername oder IP-Adresse des
Documentfinder RFC-Ziels

SAPDocFinderRFC
Dest

<String>

Name des DocumentFinder RFC-Ziels auf
SAP-Seite

SAPSolHost

<String>

Hostname fiir die Customer Landscape
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Directory (SLD) fiir die Verbindung mit dem
SAP Solution Manager®, um die Ready-
Funktionalitit zu verwenden.

SAPSolPassword | <String> Passwort fiir die Customer Landscape
Directory (SLD) fiir die Verbindung mit dem
SAP Solution Manager, um die Ready-
Funktionalitdt zu verwenden.

SAPSolPort <String> Port fiir die Customer Landscape Directory
(SLD) fiir die Verbindung mit dem SAP
Solution Manager, um die Ready-
Funktionalitit zu verwenden.

SAPSolUser <String> Benutzername fiir die Customer Landscape
Directory (SLD) fiir die Verbindung mit dem
SAP Solution Manager, um die Ready-
Funktionalitit zu verwenden.

Security <Integer> Die verschliisselte Nachrichteniibertragung
wird aktiviert. Muss mit der Einstellung in
SAP iibereinstimmen (Signatur).

0: Signatur aus
1: Signatur an

2: Signatur an und Administration der SAP-
Zertifikate mittels CSAdmin (Transaktion
OACO0)

ShowCertificate <Integer> Legt fest, ob ein zu speicherndes Zertifikat
zuvor in einem Nachrichtenfeld angezeigt
werden soll:

0: Neues Zertifikat wird ohne Riickfrage
gespeichert

6 Der SAP Solution Manager unterstiitzt Sie wahrend des gesamten Lebenszyklus lhrer
Losungen — vom Business Blueprint {iber die Konfiguration bis hin zum Produktivbetrieb. Der
SAP Solution Manager bietet einen zentralen Zugriff zu Werkzeugen, Methoden und
vorkonfigurierten Inhalten, die Sie wahrend der Evaluierung und Implementierung sowie
beim operativen Betrieb Ihrer Systeme nutzen kénnen. OS[Repository Manager] wird damit in
die Verwaltungsoberfldche von SAP integriert. Man kann so zum Beispiel an zentraler Stelle
im SAP-System in das Protokoll des Content Servers schauen und dessen Status tberpriifen.
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1: Content Server zeigt das Zertifikat zur
Bestitigung in einem Nachrichtenfeld

StreamBlockSize

<Integer>

Puffergrof3e fiir Antwortdaten vom Content
Server an SAP in Kilobyte. Bei
Netzwerkproblemen kann eine geeignete Wahl
fiir besseren Durchsatz sorgen. Der
Standardwert ist hierbei 100.

Working Directory

<Pfad>

Verzeichnis fiir temporire Dateien. Dieses
muss grof$ genug fiir die
Drucklistenverarbeitung sein, die mehrere
Gigabyte an Volumen haben konnen.
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Die Konfigurationsdatei oxsaplnk.properties enthilt alle notwendigen
Konfigurationsdaten, um die Anbindung zwischen Content Server und enaio®-
System herzustellen.

Die folgende Auflistung stellt die Konfigurationseintrage entsprechend ihrer
Beschreibung dar:

Schliissel Wert ‘ Beschreibung

alversion <String> Versionsnummer des verwendeten SAP
ArchiveLink. Standard ist '0046'.

charset <String> Gibt das Charset an, das fiir das
entsprechende Feld in der enaio®-
Objektdefinition verwendet werden soll.
Standard ist 'Charset001".

componentid <String> Standard ist 'data’.

deleteallowed true/false Gibt an, ob die Befehle
'ComponentDelete' und
'DocumentDelete’ zugelassen sind.

filename <String> Gibt den Eintrag fiir das Feld in der
enaio®-Objektdefinition an. Standard
ist 'Optimal_AS1".

flags <Integer> Gibt an, ob die Dokumente archivierbar
("1") sein sollen oder nicht ('2").
Standard ist '1".

importhandler <String> Importklasse, die fiir den Import der
Indexdaten verwendet werden soll.
Standard ist
'com.os.sapalink.dmsimport.ImportFile
Writer'

map_ct2doctype <String> Gibt die Zuweisung von SAP-Content-
Typen zu MIME-Typen an. Es handelt
sich hierbei um eine durch '|' getrennte
Aufzdhlung. Standard ist
'DEFAULT\:tif IMAGE/TIFF\:fax|'

port <Integer> Port von enaio®

protection <String> Gibt den Wert an, der fiir das
entsprechende Feld in der enaio®-

Objektdefinition verwendet werden soll.
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Standard ist 'rucd'.

pwd

<String>

Das Passwort fiir das enaio® in
verschliisselter Angabe aus der Daten-
bank.

rename000topdf

true / false

ComponentGet liefert bei Tiff-
Dokumenten PDF. Standard ist 'false’.

rename000totif

true / false

ComponentGet liefert bei Tiff-
Dokumenten Multipage-Tiff. Standard
ist 'false’.

repositories

<String>

Angabe der Repositories in folgendem
Format: <Repository-
Name>;<Schrankname>;<Exportdatei
fiir ASCII-Daten>;<Exportdatei fiir
Indexdaten>|.

Beachten Sie, dass der Repositoryname
nur 2 Zeichen besitzen darf. Wenn Sie
keine Dateien fiir den Export von
ASCII- oder Indexdaten angeben
mochten, so lassen Sie diesen Parameter
leer. Standard ist: 'OS;SAP OS;;|'

server

<String>

Host von enaio®

supportedcomponentr
eadcontenttype

<String>

Angabe der Content-Typen, die durch
die Funktion 'ComponentRead'
unterstiitzt werden. Diese werden durch
Komma getrennt. Standard ist:
"text/plain, DEFAULT".

temppath

<String>

Der Pfad, der zur Ubergabe der Dateien
verwendet werden soll. Standard ist
'‘c\:\\\Temp'.

user

<String>

Benutzer fiir das enaio®-System.
Standard ist 'SAP".

version

<String>

Gibt den Fintrag fiir das Feld
'Application’ in der enaio®-
Objektdefinition an. Standard ist
'Application V1.00'.

adminpage.login.user

root

Benutzername fiir den Zugrift auf die
Konfigurationsseite

adminpage.login.pass

optimal

Passwort fiir den Zugriff auf die
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word Konfigurationsseite

Sichern Sie den Zugriff auf die Konfigurationsdatei. Benutzername und Passwort
fiir den Zugriff auf die Konfigurationsseite sind nicht verschliisselt. Andern Sie bei
der ersten Konfiguration Benutzername und Passwort.

Relevante SAP-Transaktionen

enaio®

Im Folgenden soll ein kurzer Uberblick iiber die relevanten Transaktionen in SAP
gegeben werden, die bei der Administration von enaio® repository-manager in SAP
hilfreich sein kénnen.

Administration

Transaktion | Beschreibung

SEO01 Transport Organizer

STMS Transport Management System

SuUo01 Benutzerpflege

SM21 Syslog

SLG1 Anwendungslog

SCMSMO KPRO: Monitor

SPAD Spool Administrator Einstieg (Ausgabegeritekonfiguration)

enaio® repository-manager

Transaktion Beschreibung

SE38 ABAP-Editor
SE16 Tabellenanzeige (TOA01,VBRK,EKKO,...)
OAM1 ArchiveLink Monitor
OAAD Anzeige abgelegter Dokumente (auch Drucklisten)
OADD Anzeige abgelegter Drucklisten
OACO Pflege Content Repositories
OAC3 Verkniipfungen fiir Content Repositories
OAA3 Administration Kommunikationsschnittstelle (Protokollpflege)
OBD5 Objektarten frithe Erfassung Buchhaltung
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OAA4 Applikationspflege (OLE-DLL)
OAC5 Einstellungen zur Barcodeerfassung
OAGl ArchiveLink Grundeinstellungen
OAC2 Dokumentarten global

OAQI Anlage Queues
Fachanwendung

FBO03 Beleganzeige FIBU

ME21IN Bestellung erfassen/andern

ME23 Bestellung anzeigen (dndern: ME22)
VA02 Angebot erfassen/dndern

VA22 Rechnung erfassen/dndern

VLO3N Lieferschein anzeigen (dndern: VLO2N)
VFO03 Faktura anzeigen (VF02)

SAP GUI Scripting

SAP bietet zur Automatisierung das SAPGUI Scripting an. Das folgende
Beispielskript zeigt, wie ein Materialstamm (Transaktion 'mm02') zu einer
Materialnummer (als Parameter 'Vs_Material Code' iibergebbar) ge6ffnet wird.

enaio®
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I Not

Set
Set
End If
IT Not
Set
End If
IT Not
Set
End If

End If
session
session
session
session
session
session

session

Function LaunchMaterialSAP(Vs_MaterialCode)
IsObject(application) Then

Set Wrp = CreateObject ("'SapROTWr.SapROTWrapper'™)
SapGui = Wrp.GetROTEntry (*'SAPGUI'™)

application = sapgui.GetScriptingEngine

IsObject(connection) Then

connection = application.Children(0)

IsObject(session) Then

session = connection.Children(0)

IT I1sObject(WScript) Then
WScript.ConnectObject session, on"

WScript.ConnectObject application, "on"

-FindByld("'wnd[0]'") -maximize
-FindByld("'wnd[0]/tbar[0]/okcd") . text = "/Nmm0O2"
-FindByld("'wnd[0]"") -sendVKey O
-FindByld("'wnd[0]/usr/ctxtRMMG1-MATNR") . text = Vs_MaterialCode
-FindByld("'wnd[0]/usr/ctxtRMMG1-MATNR"") .caretPosition = 7

-FindByld("'wnd[0]"") -sendVKey O

-FindByld("'wnd[1]/usr/tbISAPLMGMMTC_VIEW') .getAbsoluteRow(0) .selecte
d = true

session.findByld(""wnd[1]/tbar[0]/btn[0]"") -press

End Function

Soll fiir den Aufruf ein eigenes Fenster (,Modus®) aufgehen, so wire '/Nmm02'
durch '/Omm02' zu ersetzen.
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